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Il tema che mi ¢ stato affidato é impegnativo e di vitale impor-
tanza e in temi del genere si rischia - come ha osservato Wittgenstein,
anche nel suo Tractatus (6,52) - di restare sempre sulla soglia e di non
arrivare mai alla sostanza. Cerco di inquadrare il problema con dati
mutuati da sociologi, antropologi, economisti, oltre che da psicologi e
filosofi, come & proprio di chi, come me, fa il mestiere di storico e di
storico dell’educazione in particolare, anche se mi ¢ stato affidato un
compito di carattere prevalentemente pedagogico. Cerco di varcare
quella soglia, cominciando col vedere il problema nel contesto uni-
versitario odierno e non in quello dell’universitas magistrorum et scho-
larium o della universitas studiorum.

La prima connotazione dell’'universita italiana di oggi ¢ quella
di essere “universita di massa”, massa di studenti, di docenti e di sedi,
se cost si pud dire (Cfr Capano, 1998, pp. 119-146). Per gli studenti
si va dai 10/11.000 del primo ventennio delP’Unitd agli oltre
1.700.000 di oggi, passando dai 30.000 circa dei primi due decenni
del 1900 per arrivare al primo balzo rilevante del ventennio fascista,
specie dopo la dichiarazione di guerra del giugno 1940 (quasi il 50%
di aumento tra gli 85.000 del 1939/40 e i 127.000 del 1940/41).
Seguirono la crescita degli anni quaranta, P'assestamento su
200/250.000 degli anni cinquanta, il continuo incremento degli anni
sessanta e settanta (anche per 'influsso della liberalizzazione degli
accessi) fino al milione del 1977/78 e al 1.700.000 attuali (ma con
oltre 1/3 di fuori corso, fenomeno solo italiano almeno in queste pro-
porzioni, anche in anni di stasi o di calo delle iscrizioni).

Quasi la meta dei giovani intervistati per il IV Rapporto Iard
(Buzzi, Cavalli, De Lillo, 1997, pp. 31-32) - si tratta di un ampio cam-
pione rappresentativo di persone trai 15 e 1 29 anni di tutte le regioni
italiane — ha conseguito il diploma di maturita, con un 44,5% ancora
impegnato in un ciclo di studi e, in particolare, con il 36% dei 25-
29enni che hanno frequentato I'universita (il 14% risulta tuttora
iscritto), anche se meno del 15% & riuscito a conseguire la laurea (ma
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¢ pur vero che una laurea nostra pesa pil di un baccellierato inglese
o di una licenza francese, avvicinandosi al master o alla maitrise), |
dati quantitativi hanno modificato la identitd studentesca, connotatg
da indicatori generazionali pit che sociali (come era invece per i cle-
rici o 1 goliardi medievali}, anche se i condizionamenti sociali pesano
ancora in misura determinante sulla scelta del tipo di studi e sullg
loro conclusione, oltre che sull’inserimento nel mondo del lavoro, con
o senza qualifiche corrispondenti ai titoli di studio conseguiti (Buzzi,
Cavalli, De Lillo, 1997, pp. 33-41 e 50-53. Cfr anche i dati de]
Rapporto OCSE, apparsi su “Il Sole 24 ore” del 5 ottobre 1998, che
vedono I'ftalia fanalino di coda, con il 30% dei giovani che trovano
lavoro un anno dopo il conseguimento del diploma o della laurea,
contro 1'81,7% della Germania, il 67,6% del Regno Unito, il 58,3%
della Francia e il 37,2% della Spagna).

Anche 1 docenti sono passati dai 2.500 circa del 1930 (1
docente su 18 studenti) agli oltre 5.500 del 1940 (1 su 22), ai quasi
15.000 del 1950 (1 su 16), agli oltre 25.000 del 1960 (1/10,5}, ai
36.000 del 1970 (1/19), agli oltre 43.000 del 1980 (1/24), ai quasi
50.000 di oggi (1/34 o 1/28, se si tien conto, come si fa nei Rapporti
internazionali Unesco, dei 6/7.000 lettori, docenti a contratto, ecc.)
det quali circa 14.000 ordinari, 16.000 associati ¢ 20.000 fra ricerca-
tori e vecchi assistenti. La dinamica evolutiva del numero dei docenti
non ha seguito in Italia quella degli studenti e il rapporto docenti/stu-
denti € pitl svantaggioso rispetto agli altri Paesi (Cfr Capano, 1998,
pp. 127-132). Gravi sono poi le sproporzioni tra Facolta e Facolta,
con un rapporto che varia da 1/5 di Medicina, fino a 1/100 di Legge o
delle Facolta del gruppo politico, sociale e pedagogico.

Notevole anche l'aumento delle sedi, per pressioni locali e
senza una vera e propria programmazione (Cfr Capano, 1993, pp.
139-146). Nel ventennio fascista perd alle 21 sedi precedenti si
agglunsero solo 3 universita statali (Milano, Bari e Trieste) ¢ T non
statale (La LUMSA nel 1939, che si aggiunse alla Cattolica del 1921).
La proliferazione inizid nel 1944 con libere universita o sedi staccate,
quasi tutte destinate prima o poi ad essere statizzate fino alle 50 sedi
di universita statali di oggi e alle 11 di universitd non statali (ma di
fronte a 130 proposte parlamentari di costituzione di nuove sedi uni-
versitarie}. La dinamica dello sviluppo delle sedi sul territorio € solo
parzialmente cambiata con l'introduzione del piano quadriennale e
poi triennale di programmazione (DPR 3821/1980 e Legge 169/1989).

Gli incrementi quantitativi hanno fortemente inciso sulla qua-
lita, mettendo in crisi una dimensione fondamentale della universita
di tutti { templ (considerata tale anche nel recente Rapporto
all’'Unesco, a cura di Jacques Delors, ed. it., 1997), quella della crea-
zione e trasmissione della conoscenza ai livelli di eccellenza. Dal con-
trasto fra la realta dell’universita di massa e Pistanza ineludibile di
eccellenza sono derivati vari problemi, come quello delia bassa pro-
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liniversitd
“parcheggio”
2 “macchina
di espulsione”

duttivitd e cioé del grande divario tra iscritti e laureati, della “margi-
nalitd” sia dell’attivitd di ricerca che di quella formativa, della “riva-
lita” - di cui parla il Rapporio all’'Unesco (Delors, 1997, pp. 123-126)
- tra ricerca e formazione. Manca forse anche una chiara consapevo-
lezza della diversita fra il piano della ricerca, luogo di rigore, di criti-
cita, anche di intransigenza e quello didattico/educativo, che non pud
non fondarsi sulla volonta di dialogare, di “transigere”, con gli aliri,
per coglierne le ragioni ¢ tenerne conto, essendo - per dirla con
Ortega y Gasset (Cfr Tanzella-Nitti, 1998, p. 80) - “regola aurea” per
I'organizzazione della docenza proprio la capacita di mettersi dalla
prospettiva dello studente.

E andata, comungue, in crisi la classica definizione di univer-
sita come organizzazione unitaria del sapere, piti o meno gerarchiz-
zata, non solo nel senso medievale dell’'omnes cognitiones famulantur
theologiae, ma anche nel senso della ricerca, indicato da L'idea di uni-
versitd di Newman (1976, p. 25), di una “dimensione ulteriore e
profonda - in una parola metafisica ~ che le apparenze delle cose
insieme nascondono e¢ manifestano”, motivo centrale anche in un
volumetto di G. Battista Montini del 1930, ripubblicato nel 1982. Gia
da decenni, a partire dal contesto statunitense, si € cominciato a par-
lare di muitiversity (cosi Clark Kerr nel 1963), per sottolineare la
grande differenziazione delle funzioni delle istituzioni d'istruzione
superiore. In realta da tempo le nostre universita sono “federazioni di
facolta estremamente differenziate per quanto concerne il nocciolo
duro delle loro attivitd e della loro missione” (Capano, 1998, pp. 271-
272; cfr pp. 281-296). Chissa se le nuove indicazioni di legge contri-
buiranno a definire una nuova identita di un’istituzione universitaria
autonoma, sulla base dei “possibili fattori di successo”, non cadendo
nei rischi di “implementazione cosmetica”, denunciati da Capano.

Studenti e docenti in massa dunque, ma in una struttura uni-
versitaria rimasta d'élite, col fenomeno del “parcheggio della disoccu-
pazione giovanile” esteso anche all'universita. Quello del parcheggio
non & un discorso ideologico, ma un fatto oggettivo, da analizzare in
modo articolato, a seconda della classe sociale e, piti ancora, del
livello culturale della famiglia di appartenenza, a seconda anche del
sesso, ma in direzione diversa dal passato, perché le ragazze studiano
di pit e con maggiore profitto dei ragazzi, anche se in corsi orientati
all'insegnamento o ai servizi sanitari e sociali, che offrono minori pro-
spettive di lavoro. (Quest'ultimo dato si riscontra nei Paesi “occiden-
tali” o anche in America latina, non nei Paesi arabi, nell’Africa o
nell’Asia meridionale, come documenta il gid citato Rapporio
all’'Unesco, p. 67). Parlare del parcheggio come di un fenomeno ogget-
tivo non vuol dire giustificarlo, poiché esso resta negativo non solo da
un punto di vista sociale ed economico per lo sperpero di risorse che
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comporta, ma anche psicologico e pedagogico, per la natura del pro-
cesso educativo, che dovrebbe essere non una sosta in un parcheggio,
ma un cammino verso obiettivi,

Di universitd come “incubatrice di magnifiche illusioni” aveva
gia parlato, fra ghi altri, cinquanta anni fa Gustavo Colonnetti, auto-
revole esponente del mondo cattolico e Presidente del CNR, per sot-
tolineare la cronica mancanza di prospettive di lavoro per i laureati,
costretti ancora ad emigrare, come avveniva tra fine ‘800 ¢ inizio
’900, quando, accanto ai milioni di analfabeti che andavano altrove a
cercare fortuna, vi erano gia migliaia di laureati italiani fra gli emi-
granti (Barbagll, 1974, pp. 56-57). E certo che oggi, pit di ieri, non ha
senso la protesta contro la “pletora” degli studenti universitari — che
fu comune anche a uvomini di sinistra come Concetto Marchesi o
Lucio Lombardo Radice ~ quasi che la disoccupazione intellettuale
derivasse da una tendenza “psicologica” dellitaliano ailo studio e al
ruolo impiegatizio e non piuttosto dalla arretratezza economica e cul-
turale del nostro Paese, che in qualche misura continua ancora.

Sta di fatto che 'universita sembra funzionare prevalentemente
come “macchina d'espulsione”, nonostante 'enorme ¢ sempre cre-
scente numero di iscritti, anzi a causa di questo numero. Poco sem-
brano incidere i numerosi interventi normativi degli anni pit recenti,
nonostante i deboli segnali di inversione di tendenza, colti anche dal
IV Rapporto lard (pp. 19-25). Si pensi agli incentivati processi di
autonomia didattica, organizzativa e finanziaria, all’istituzione dei
Diplomi universitart e del tutorato, alle revistoni di tante tabelle di
facolta e corsi di laurea, alle nuove regole per il diritto allo studio, con
la crescita delle borse di studio, arrivate a 80.000 nell'anno accade-
mico 1997/98 (quasi il 5% degli iscritti), ma con la disponibilita di
meno di 30.000 posti-letto, rispetto, ad esempio, ai 190.000 della
Germania o ai 150.000 della Francia (Capano, 1998, pp. 177-178).

Persiste poi una grave carenza di strumenti di orientamento ¢
di tutorato, di attenzione effettiva ad una didattica non subordinata
alle proprie ricerche personali, per non parlare della “sovrana” indif-
ferenza di tanti docenti per ogni conoscenza pedagogica, psicologica,
sociologica, ecc., relativa spesso ai criteri pit elementari di condu-
zione del corsi, delle lezioni, degli esami, dei seminari o colloqui, di
un lavoro programmato insomma che dovrebbe mirare a strappare gli
obiettivi all’utopia e le procedure al caso. Si tratterebbe in sostanza di
aiutare i glovani a risolvere problemi attraverso Pacquisizione di
determinate conoscenze piuttosto che ad immagazzinare conoscenze
separate dalla soluzione dei problemi. Che giova ad un allievo accu-
mulare un'infinita di nozioni, se poi perde “'anima”, cioé la voglia di
apprendere?

Quello che Romano Guardini (1936, pp. 79-80) scriveva della
universita dei suoi tempi (“Quasi nessun docente che si sia attiva-
mente interessato dei suoi studenti”, che sia stato attento alle “molto
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importanti finalitd formative da adempiere preventivamente: risve-
gliare l'interesse del giovane, atutarlo ad attingere se stesso, inse-
gnargli come si lavora intellettualmente ... come si formula una que-
stione e la si affronta, come si impara a usare i sussidi, a superare le
difficolta, ecc.”) si & purtroppo aggravato, se non altro per la ragione
dei numeri. Eppure da 15 anni i Rapporti lard documentano che la
principale lamentela dei giovani intervistati verso i docenti riguarda
la “mancata considerazione delle esigenze degli studenti” (oltre il
62% dei giovani nel IV Rapporto, 1997, pp. 46-47)! Anche la diagnosi
che Montini faceva nel 1930 (1982, p. 58) conserva la sua validita
pure nel contesto di una societa che si dice democratica per il diffon-
dersi dei consumi e dei loisirs, ma nella quale permane il rischio di
oscillare fra “I'oppressione nell'impersonale disciplina”, imposta dai
miti omologanti della societd (anche se non pitt da una dittatura di
partito) e la “depressione nell'indisciplina personale”, che pure si
insinua nella mentalita dei singoli per i condizionamenti di massa.

Cosi i meccanismi di demotivazione, di carattere oggettiva-
mente classista, operano pesantemente anche nei corsi universitari,
con macroscopici fenomeni di abbandono (specie nei primi due anni)
degli studenti pit deboli sul piano socio-culturale, senza che per essi
sia offerto un reale percorso alternativo, di cui pure si parla nelle
attuali prospettive di riforma, con la valorizzazione, ad esempio, dei
“crediti formativi”, acquisibili anche in esperienze lavorative o di
studio e ricerca non accademiche, o con P'affiancamento ai corsi uni-
versitari di corsi di istruzione “terziaria” al di fuori dell'universita, per
acquisizione di diplomi professionali postsecondari. E cid che gia
avviene in gran parte dei Paesi OCSE di alta industrializzazione, dove
la formazione terziaria consiste spesso in tali tipi di corso, consen-
tendo di far raggiungere titoli di studio di istruzione superiore, invece
che al 7/8% come in Italia, Austria o Portogallo, al 30% dei giovani,
come negli USA, o ad oltre il 20% come in Francia, Germania,
Inghilterra o anche in Svezia, dove 1/3 degli studenti di terzo livello
“¢ passato attraverso I'educazione degli adulti, fornita dai Comuni”
(Delors, 1997, p. 96).

Nell'universita italiana si ¢ di fatto accentuato un fenomeno
comprensibile quando essa era una realta d'élite e cio¢ 'abbandono
dei giovani a se stessi. Quando gli studenti italiani frequentano uni-
versita di altri Paesi non cessano di meravigliarsi per Pobbligo di fre-
quenza non solo delle lezioni, ma anche dei colloqui col docente o col
tutor o per l'abitudine dei docenti d'assegnare “compiti per casa” o
capitoli di testi da studiare di volta in volta. Certo, ¢’¢ 'impressione
di essere ancora nella scuola secondaria, ma non si pud negare che in
tal modo non solo & pitt stimolato e sostenuto 'impegno dello stu-
dente, ma anche quello del docente. Le leggi successive al *68 hanno

- certo facilitato l'ingresso all’'universita dei giovani di modesto ceto

sociale, provenienti in genere dagli istituti professionall o tecnici
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(specie tecnico-industriali}, ma si ¢ trattato per la maggioranza di ess;
poco pit di un “diritto di iscrizione”, come mostrano i dati sulla com-
posizione sociale degli iscritti (il 46%, ad esempio, nell’a.a. 1988/89,
di fronte al 41% det liceali} paragonati a quelli dei laureati (il 28%
nell’a.a. 1992/93 di fronte al 59% dei provenienti dal liceo. Cf
“Universita-Ricerca”, marzo-giugno 1994, p. 4, per dati relativi a
Bologna, che dovrebbe essere fra le meno “classiste”).

Pud darsi, come ho scritto una quindicina d’anni fa (Butturini,
1984, p. 80), che negli anni sessanta e settanta certe forme di “anti-
selettivita selvaggia” abbiano premiato parzialmente anche giovani di
modesta estrazione sociale, facendo loro vivere in maniera meno trau-
matica il “parcheggio” nelle superiori o all'universitd e consentendo,
comunque, un certo livello di promozione sociale. Oggi perd, in una
situazione di crist aggravata dei posti di lavoro, di avvio di nuovi pro-
cessi socialmente selettivi e di progressivo detertoramento delle strut-
ture formative, tali giovani non possono che essere penalizzati dal
persistere di forme di antiselettivita di comodo da parte di quelli che
dovrebbero farsi carico di una democratica, corretta valutazione delle
competenze acquisite. Forse qualche vantaggio ne potrebbero trarre |
giovani provvisti di un retroterra culturale significativo nella famiglia
d’origine, nonché di reti privilegiate di informazione e di appoggio,
cosi da raggiungere i “posti al sole” del mercato del lavoro. Per gli altri
si tratterebbe di “promesse non mantenute” o di un “processo di
mobilitd ascendente bloccato”, ma con tutte le insoddisfazioni e le
inquietudini conseguenti. Non sarebbe neanche pitt una selezione
borghese, ma feudale, a seconda del cognome di famiglia, del sangue
pitt 0 meno blu che scorre nelle vene.

Le indicazioni legislative pit recenti — specie le due Leggi
Bassanini, 59 e 127 del 1997 — dovrebbero favorire la devoluzione di
poteri reali ai singoli atenei, certo con I'inevitabile (e auspicabile, se
il processo sara sostanzialmente corretto!) diffusione della politiciz-
zazione in tutto il sistema, ma anche con il superamento del ritardo
italiano e 'adeguamento alle procedure proprie dei Paesi pitt avanzati
per la razionalizzazione del sistema della ricerca, il miglioramento del
rapporto fra iscritti e laureati e la maggiore rispondenza dell’offerta
didattica alle esigenze degli studenti, con tutto vantaggio del rapporio
docente/studente. Si tratta di un cammino di precise riforme, da per-
seguire con intelligenza ¢ tenacia, non con vani sussulti rivoluzionari,
essendo valido anche oggi il monito di Montini (1982, pp. 76-77) a
“guardarsi dall’'utopia che la novita cercata si raggiunga per rivolu-
zione piuttosto che per rinnovazione, per un amore cio¢ che ¢ fedele
al passato in cid che ebbe di buono, in ci6 che di grande creo ¢ ided,
e che percid sa aggiungere, modificare, migliorare”. Fra I'altro, il radi-
camento nella tradizione consente di conciliare I'istanza democratica
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con quella aristocratica, propria di una istituzione che deve operare
ai livelli di eccellenza. “La tradizione ~ scriveva Montini - ¢ demo-
cratica per la provvidenza che esercita, per il popolo che benefica, per
gli umili che solleva; & aristocratica per i diritti che difende, per la
continuita che esige, per la signorilita che riveste”.

Non mancano ostacoli alla soluzione dei problemi, che
potremmo sintetizzare, sulla scia del testo di Capano (1998, pp. 283-
286), nella persistente tendenza a considerare gli studi universitari un
diritto soggettivo da garantire a tutti i cittadini e lo status giuspubbli-
cistico dei docenti 'unico modo per garantire la loro indipendenza;
nell’assenza di una tradizione manageriale e di una logica sistemica
nella scelta dei docenti, lasciata a orientamenti di tipo corporativo o
di appartenenza politica; nell’ambiguita della definizione degli ambiti
didattici e di quelli della ricerca. Si dice che le due dimensioni sono
inscindibili ed & vero, ma tale valore non va declinato in termini cor-
porativi, bensi di attenzione alla congruenza del percorso formativo e
al coordinamento didattico tra 1 singoli insegnamenti, a livello dei
contenuti, dei metodi e dei criteri di valutazione. Ben pochi sono oggi
gli incentivi per chi fa buona e coordinata didattica (ma neppure per
chi fa buona ricerca, per il prevalere anche oggi del criterio dei “finan-
Zziamenti a pioggia”).

Il percorso della riforma sara reso accidentato anche dai punti
di possibile veto costituiti dai vari organi collegiali, a partire da quelli
centrali, dalla CRUI, dal Consiglio nazionale della scienza e della tec-
nologia, dal CUN, con la inevitabile sovrarappresentanza delle cor-
porazioni piu forti all'interno dei 14 macrosettori individuati e non
senza incongruenze rispetto all’enfasi posta sull’autonomia dei sin-
goli atenei e dei relativi organi collegati periferici fino ai Comitati
regionali. Lo stesso Consiglio nazionale degli studenti, frutto di una
certa democrazia partecipativa e risposta solo simbolica al problema
reale del diritto allo studio, rischia di ridursi ad un nuovo punto di
veto e ad una palesira di giovani professionisti della politica, “parti-
giani fedeli” pti che “uomini di fede”, inevitabilmente collegati a par-
titi, che soli possono garantire le risorse finanziarie - e forse anche
personali - necessarie per collegi pluriregionali nei quali eleggere 30
rappresentanti.

Risorsa potrebbero invece diventare 'accettazione, da un lato,
e Pattivazione controllata, dall'altro, di un processo di differenzia-
zione almeno funzionale (se non strutturale) - rafforzato anche dalla
politica dell’autonomia -~ non solo di sedi, ma anche di facolta e corsi
di laurea (Capano, pp. 296-300). Si tratta di valutare positivamente e
di dare attuazione allidea, in qualche misura gid espressa da
Newman e ripresa pit organicamente da Ortega y Gasset (Tanzella-
Nitti, 1998, pp. 80-82) che possano esservi istituzioni piu orientate
alla missione tradizionale dell’eccellenza nella ricerca e nella forma-
zione di élites, in grado di competere nel contesto internazionale, ed
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altre pi legate al territorio e maggiormente orientate a formare deter-
minate professionalita. Naturalmente si dovra mettere in conto 'op-
posizione iniziale non solo del corpo docente, timoroso di una lesione
delle prerogative di status, ma anche degli studenti, desiderosi, forse,
di mantenere I'attuale intercambiabilita tra le varie sedi. Iimpatto cri-
tico potrebbe perd essere attenuato dalla decisa salvaguardia della
parita di status, di trattamento, di possibilita di “carriera” dei docenti
¢ da una coordinata campagna informativa, rivolta anzitutto agli stu-
denti e, piti in generale, all’'opinione pubblica, alle imprese, agli entj
pubblici e privati.

Per raggiungere gli obiettivi della riforma sard necessaria una
loro articolazione in sequenze organiche e funzionali di operazioni da
potre in atto, a cominciare dall’orientamento degli studenti, fin dagli
ultimi anni di scuola secondaria, ¢ dall'impegno dei docenti ad ade-
guare programmi, metodi d’insegnamento e di valutazione.
Lautonomia didattica ed organizzativa dovrebbe facilitare il compito,
portando anzitutto a modificare il modo con cui viene percepita la
funzione docente e la condizione stessa dello studente. Questi, se non
altro per via dei numeri e dei molti disagi da affrontare, oltre che per
le gravi incertezze sugli sbocchi occupazionali ~ cui gid si é accennato
- tende a non sentirsi pitt come il fortunato mortale chiamato ad una
mirabile avventura. Il Convegno promosso fra docenti e studenti all’u-
niversita di Verona nel novembre 1996, con varie decine di docenti
presenti, rappresentanti di associazioni, (Cfr il testo degli Atti, curato
dal prof. F. Larocca e dallo studente D. Salvi, 1998) ha mostrato che
ormai la gran parte degli studenti ¢ in grado di farsi un’immagine
razionale e realistica della propria condizione e a premere quindi sui
docenti perché si assumano funzioni e competenze non solo pedago-
giche e didattiche, ma anche psicologiche, sociologiche e politiche.

Gli studenti non intendono pitl sostituire ad un preciso rap-
porto educativo, tecnicamente strutturato, la gentiliana “comunione
da spirito a spirito” o il “magico incontro fra eletti” - di cui parlavano
Bourdieu ¢ Passeron (ed. it. 1971, pp. 96-97) negli anni sessanta -
con un rapporto inteso come “scambio di immagini prestigiose”, nel
senso che “la prodezza del virtuoso si indirizza a persone degne di
riceverla”. Ne conseguiva ~ e, forse, ne consegue tuttora — un diffuso
disprezzo da parte della maggioranza dei docenti per la pedagogia e
la didattica, cioé per le discipline piu strettamente legate all’attivita di
un docente. Quei professori che avessero voluto insegnare tecniche
precise del lavoro intellettuale avrebbero visto sminuire la foro auto-
rita di “maestri” e sarebbero apparsi agli occhi di molti studenti come
insegnanti elementari smarritisi nell’'universita. In realta essi sareb-
bero dovuti apparire i veri maestri dell’Alma mater universitaria, che,
proprio in quanto “madre che nutre” i suoi fighi uno ad uno, deve
poterli conoscere, non riducendosi a una zecca che conia monete tutte
uguali (Cfr Newman, 1976, p. 181).
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Lautopercezione di gran parte degli studenti credo che si sia
profondamente modificata, avendo essi compreso che la tranquilla
passivitd di cui potevano godere (limitandosi a prendere appunti,
senza vero coinvolgimento personale e senza confronto con i docenti
e con i compagni) era “la contropartita - per dirla ancora con
Bourdieu e Passeron (p. 107) ~ di tutte le protezioni e di tutte le
liberta che anonimato degli anfiteatri pud assicurare”. Il rischio
semmai oggi pitt diffuso € che gli studenti vivano l'esperienza univer-
sitaria come uno scambio di opportunita piti che un rapporto educa-
tivo, un incontro fra pari pitt che un confronto con i docenti disposti
a coltivarsi e a “consumare cultura” e pronti a tallonare i docenti, ma
quasi solo per ben precisi obiettivi, come un esame da sostenere fuori
appello, un titolo di tesi, un posto di tirocinio o, magari, di lavoro.

1l Rapporto all'Unesco (Delors, 1997, pp. 124-126) sottolinea
certo primariamente l'importante funzione delle universita come
ambiti privilegiati di ricerca e di formazione sulle grandi questioni
etiche e scientifiche, aperte oggi a livello mondiale, sui drammatici
problemi della pace e dello sviluppo, cosi da divenire “ponti” tra i
paesi sviluppati ¢ quelli in via di sviluppo e da esercitare, con auto-
nomia e senso di responsabilitd, Vautorita intellettuale, di cui la
societd ha bisogno, riprendendo di fatto alcuni tra i fondamentali
compiti attribuiti all’'universita da Giovanni Paolo I nel discorso al
Congresso delle universita cattoliche dell’aprile 1989 (Tanzella-Nitti,
pp. 235-236). Con pari vigore il Rapporto di Delors insiste anche sulla
funzione di formazione dei docenti dei vari gradi di scuola, di forma-
zione dei formatori, di attenzione ai servizi soctali e sanitari, che pon-
gono nuove istanze all'impegno educativo, di creazione di legami fra
tutte le istituzioni formative, di promozione continua di scambi fra i
settori educativi e tutti gli altri settori sociali, a partire da quelli eco-
nomici e, “ultimo, ma non ultimo”, di essere centri culturali capaci di
rispondere alle domande di senso, che continuamente sorgono dai
giovani e dai non piu giovani.

Ma perché si instaurl un corretto rapporto educativo fra
docente e allievo non basta il buon senso o la semplice memoria del
proprio vissuto di studenti. E necessaria a monte una preparazione
professionale specifica, non limitata ai contenuti dell’insegnamento,
ma comprensiva di una conoscenza delle teorie e, soprattutto, degli
strumenti della comunicazione, sul piano dei vari linguaggi discipli-
nari, certo, ma anche sul piano psicologico, socio-antropologico,
pedagogico-didattico. Luniversita italiana, a differenza di gran parte
di quelle straniere (penso, ad esempio, alle Pddagogische
Hochschulen, ai Colleges of education o ai Teachers colleges) non ¢
ancora giunta, nei fatti, ad offrire organici elementi di quella prepara-
zione, nonostante le precise indicazioni della Legge n. 341 del 19
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novembre 1990 e del DPR n. 470 del 31 luglio 1996 sulle “scuole di
specializzazione per la formazione degli insegnanti di scuola secon-
daria”, la cui attivazione € stata nuovamente rimandata, questa volta
in via definitiva, si spera, all’anno accademico 1999/2000.

Fra i tanti apporti disciplinari necessart alla instaurazione d'un
valido rapporto educativo, mi limito qui a sottolineare I'importanza e
la peculiarita di quello pedagogico. Cid non significa negare la multi-
disciplinaritd ed anche linterdisciplinarita della formazione profes-
sionale dei docenti, ma ribadire la specificita dell'intervento pedago-
gico, che consiste - a mio parere - nel rivolgersi all’allievo come per-
sona, nella totalita dei suoi aspetti. Mentre infatti lo psicologo tende
a vedere prevalentemente V'allievo come un problema di carattere o di
difficolta di apprendimento, il logopedista come un problema di lin-
guaggio o il sociologo come un problema di micro 0 macro organizza-
zione, il pedagogista dovrebbe tendere a cogliere l'allievo nella sua
unita, come l'insieme di tutti i suoi problemi, con una propria iden-
tita e differenza, con una propria personalitd. L'educatore insomma (e
il pedagogista in quanto studioso del fatto educativo) “si prende cura”
della persona dell’allievo, affidandolo, eventualmente, alle “eure” dei
vari specialisti per i singoli problemi.

La metafora del “buon samaritano” usata da Frangoise Dolto
per esprimere 'amore dei genitori “verso i bambini, quando costoro
sono nell'impotenza fisica loro naturale”, mi sembra valida anche per
il rapporto fra insegnanti e allievi, proprio per il modo con cui la psi-
canalista interpreta la parabola evangelica (Cfr Dolto, Sévérin, 1978,
pp. 139-157). Il buon samaritano da tempo, energia (“una parte del
sovrappilt di vitalitd”), competenze, ma anche denaro (“non & pro-
digo: fa solo cid che occorre in maniera efficace”} alla persona in dif-
ficolta incontrata, ma P'affida alle cure di un medico e di un alberga-
tore e non cambia la propria strada e la propria vita. In particolare,
leducatore autentico riconosce nell’“educando” il soggetto del suo
desiderio, nel momento stesso in cui egli diventa I'oggetto del suo
“prendersi cura”. Alla persona poi, di cui il buon samaritano si ¢
preso cura, non restano che il buon ricordo e Vimpegno a fare altret-
tanto in una situazione analoga. Si coglie qui il tema dell’“avvicina-
mento” (0 “accompagnamento”) ma anche subito quello del “giusto
distanziamento” o di quello che Nietzsche (1993, p. 36), chiamava “il
delicato senso delle distanze”, anche perché il “prendersi cura” di un
insegnante non deve essere fine a se stesso, come non adeguato
sarebbe un insegnamento puramente centrato sullo studente, senza
un impegno di mediazione fra lui e “la realtd” e cioe le mete educa-
tive e gli obiettivi di conoscenza, che ci si propone di raggiungere,
sulla base inevitabile di linee programmatiche, esplicite o implicite.

Al “calore” del rapporto fra I'educatore, che ama ed ammira il
giovane allievo per-la novita, la freschezza, la potenzialita che porta
con sé, e lo stesso allievo, che, a sua volta, ama ed ammira 'adulto
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per quel tanto di modello concreto che ¢ riuscito a realizzare (penso,
oltre che a Platone, all’agostiniano Neme nisi per amicitiam cogno-
scitur del De diversis quaestionibus, 71, 5) si affianca dunque il con-
temperamento della “giusta distanza”. Bisogna stabilire questa
distanza con “perfezione geometrica”, come ha scritto Claude Lévi
Strauss (Cfr 1978, pp. 276-294) a proposito di due tribu di pellerossa,
i Mandan e gli Hidatsa, che avevano stabilito di accamparsi in modo
che P'una, salendo sulla collina potesse vedere il fumo salire dall’ac-
campamento dell’altra. Se si fossero allontanate troppo le due tribu
avrebbero finito per sentirsi estranee fino a diventare nemiche, ma se
fossero state troppo vicine avrebbero pure finito per trovare motivi
innumerevoli di frizione e di conflitto.

Se questo vale a livello antropologico e sociologico, vale, prima
ancora, sul piano dei rapporto fra le persone. Vien da pensare al rac-
conto omerico {Odissea, VI, vv. 141-169) di Ulisse che all’apparire di
Nausicaa e delle ancelle (da poco salvato dal naufragio, senza nep-
pure un cencio per coprirsi) sceglie di “parlarle da lontano”, espri-
mendole stupore e ammirazione. Proprio questo senso di gratuita di
stupita contemplazione della giovane persona che sta davanti, con le
sue indefinite possibilita di sviluppo, dovrebbe caratterizzare l'atteg-
giamento di fondo del docente, poiché - per dirla ancora con Lévi
Strauss - “i fragili fiori della differenza hanno bisogno della penombra
per sopravvivere”. Si tratta di cogliere Finterlocutore nella sua auto-
noma realtd, cosi come avviene quando ci si deve mettere ad una
certa distanza per poter gustare un dipinto o anche per capire nel suo
senso specifico un testo che si sta leggendo.

Se non un modello, 'educatore dovra perd essere per l'allievo
almeno “materia di riflessione”, come scrisse Simone Weil ad una sua
allieva nel 1934 (1998, p. 26), essendo costitutivo della funzione
docente il potere referenziale, con il prestigio che evoca desideri di
identificazione, prima ancora di quello del possesso di conoscenze,
cui aspirano gli allievi e del potere di valutazione “remunerazione”.
Chi insegna ¢ - per usare una metafora, cara alla pedagogia latino-
americana (Cfr Betto, Freire, 1986, p. 74) - come chi “aiuta a far cre-
scere ... capelli, non ad infilare parrucche. Se tira il vento, Ia parrucca
vola via; i capelli restano perché hanno una radice e vengono dal
basso verso I'alto ¢ non dall'alto verso il basso”. Si critica la peda-
gogia per 'ampio uso di metafore, quasi si trattasse di una fuga in
concetti evasivi. Servirsi di metafore invece non vuol dire aver paura
di affrontare la realtd, ma solo affrontarla in modo “traslato”, con
immagini ed esperienze pil significative e pil vicine alla vita di tutti
i giorni. E un modo insomma non per impoverire il linguaggio, ma per
arricchirlo,

Si ripropone allora un tema di sempre dell’azione educativa,
quello del rapporto fra autoritd e liberta, termini entrambi zoppi se
presi da soli e non sostenuti da un terzo termine, che resta quello
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della verita e del valore, il “terzo elemento”, di cui parlava Friedrich
Wilhelm Frobel (1973, p. 14), di fronte al quale educatore ed edu-
cando devono ugualmente subordinarsi. Fra 'altro - come ha scritto
incisivamente Giovanni Paolo 11 (Centesimus annus, 41) — “I'obbe-
dienza alla verita su Dio e sulluomo & la condizione prima della
liberta”. Non ci pud essere, comungue, insegnamento neutro rispetto
a questo elemento “per la contraddizion che nol consente”, poiché chi
insegna offre sempre un “segno”, da, volente o nolente, un orienta-
mento di valore.

Resta la contraddizione interna ad un’educazione alla liberia,
che & possibile superare solo con I'autenticita degli “atti d’amore”, per
citare uno dei pill noti “scritti edificanti” di Séren Kierkegaard (Cfr
1983, pp. 450-468). In quest'opera il grande pensatore danese
coniuga i temi di educazione e liberta con quello centrale della pro-
posta cristiana: la capacita di amare autenticamente, di volere il bene
dell’aliro, di “non cercare le cose proprie”. Non ci pud essere capacita
di educazione se non ¢’é capacita di amare e Pamore appunto — come
ci ha insegnato Paolo (1 Cor 13, 5-7) - non cerca le cose proprie, non
si adira, non pensa male, non gode dell’ingiustizia, ma della verita,
tutto scusa, tutto crede, tutto spera, tutto soffre”, proprio come
farebbe un bambino, secondo Maria Montessori (1962, p. 264).

Manca di vero amore |'autoritario, che cerca sempre se stesso
negli altri (ma che pure in qualche modo cerca di fare qualcosa}, ma,
ancor piti, manca di vero amore il permissivista, che lascia perdere gli
altri, non si coinvoige nella loro ricerca ed anzi &, troppo spesso,
"senza qualitd” e quasi si irrita per le qualita degli altri. Occorre pun-
tare allora sull’autorevolezza (“essere pitt che avere autorita”),
facendo emergere il meglio di noi stessi per far venir fuori il meglio dei
nostri allievi e cercando di “indovinare — come diceva don Milani
(1970, p. 250) - le cose belle che essi vedranno chiare domani e che
noi vediamo solo in confuso”.
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I

gvola rolonda

O0TT. ENRICO AUTERI

[Confindustria)

Indubbiamente il rapporto tra scuola, in senso lato, e impresa é
un tema antico, mai gestito, a mio avviso, in modo strutturale. Siamo
di fronte infatti a rapporti opzionali, eventuali, lasciati all'iniziativa
dei singoli ma senza serie “giunzioni” o “ponti” organici, continui e
sistematici su questo tema. Hanno influenzato questo tipo di situa-
zione diffidenze di varia natura, quale 'autoreferenzialita, paura di
strumentalizzazione, ideologie che in certi momenti hanno visto nel-
Pindustria un nemico pili che un amico della scuola; ¢ anche la ridut-
tivitd con cui spesso le imprese hanno affrontato il problema della
scuola, e in particolare dell’universita, sottolineando inadempienze o
chiedendo specificita impossibili o troppo congiunturali.

[ tempi cambiano e <i si rende conto che si deve pensare pid in
grande, nell'interesse di una societa complessa che ha bisogno di
alleanze, di cooperazione e di solidarieta. Bisogna lavorare pill
insieme di prima, perché il mondo cambia rapidamente, occorre per-
tanto confrontarsi, con pilt sistematicita e frequenza per meglio orien-
tarsi nella complessita, per sentirsi meno fragili o isolati, per andare
avanti lo stesso, pur nell’incertezza.

Molte volte pensiamo con preoccupazione all’autonomia uni-
versitaria cosi come si sta dipanando, non perché non la désideriamo,
tutt’altro, ma perché abbiamo paura che per risolvere i propri pro-
blemi, che sono improvvisamente aumentati, I'universita si chiuda in
se stessa anziché collegarsi con I'esterno in modo sistematico, orga-
nico ¢ continuo. E d’altra parte i documenti sullautonomia, le note di
indirizzo, la seconda in particolare, e quanto sviluppato dal docu-
mento Martinotti, danno I'impressione che questo rapporto con I'im-
presa sia visto in modo molto debole o marginale (nella migliore delle
ipotesi di parla di stages, di “sfondi” del mercato del lavoro). Ma la
realtd e i suoi problemi hanno una forza che vince le timidezze e le
molte mediazioni e che non manchera di portare influenze positive in
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questo rapporto soprattutto nel’interesse del “terzo assente’, gli stu-
denti, ossia delle persone “prodotio” dell’universita. E strano osser-
vare come, in particolare in Italia, mentre i rapporti istituzionali fra i
mondi universitari e imprenditoriali sono quasi futti volontaristici e
non strutturati, a parte eccellenti esperienze locali, molti sono i pro-
fessori che collaborano attivamente con il mondo delle imprese con
ricerche, formazione diretta e indiretta e consulenze. Questo rapporto
personale tuttavia non si traduce poi in qualcosa di pit sistematico e
di organico. Pud darsi che sia una mia impressione ma in realtd vedo
passare davanti a me molti nomi di professoti che non riversano in
universita Pesperienza del loro lavoro di collaborazione con le
imprese e che quindi sottraggono agli studenti i vantaggl che simili
esperienze possono dare.

Sono stato molto contento di leggere tra i cinque obiettivi stra-
tegici del Libro bianco sull'istruzione e I'educazione della Comunita
europea (1995) quello di avvicinare la scuola all’impresa. La prima
condizione descritta é 'apertura dell’istruzione sul mondo del lavoro,
la seconda & il coinvolgimento dell’impresa nello sforzo formativo non
soltanto dei suoi dipendenti ma anche dei giovani e degli adulti, la
terza condizione - che integra le altre due - ¢ lo sviluppo della coo-
perazione fra istituti di istruzione e impresa. Questa attenzione da
parte deila Comunita Europea pud servire a superare le titubanze
dietro cui st possono nascondere non solo esperienze negative, ma
ideologie, apatie, I'assenza di indirizzi ufficiali, ecc. Questo obiettivo
¢ stato dato a tutti gli Stati della Comunita, pur in presenza di diffe-
renti situazioni di partenza. E vero quindi che il problema del rap-
porto strutturale tra impresa € universitd non & un problema solo ita-
lano, ¢ anche vero che in Italia esso parte da molto pit lontano.

Ma chi deve attivarsi per rendere attuabile questo obiettivo?
Listituzione certamente, ma soprattutto la docenza. Penso che oggi,
in un momento di autonomia e di riforma, si debba riequilibrare I'at-
tenzione sul docente, che deve attrezzarsi sul nuovo tipo di compe-
tenze, come farebbe un qualsiasi professionista impegnato nel mondo
che cambia. Ora, il concetto di competenza che va per la maggiore ¢
un mix nuovo tra conoscenze, capacitd e atteggiamenti. La nostra
docenza ¢ sempre stata ricca di conoscenze (vedremo poi quanto e
come aggiornate), di capacita (vedremo che cosa questo maggiore
impulso verso una nuova attualizzazione e servizio crei nel saper
fare) e poi ¢’¢ il problema delle qualita (individuali, che si ricollegano
alle caratteristiche dell’individuo nella sua giovane eta, e professio-
nali perché in questo quadro vedo l'utilita e la coerenza che anche nel
sistema docenziale, sia scolastico che universitario, un po’ come
avviene nella formazione esterna, si possano e si debba sviluppare la
deontologia del professore o professionale).

Dovunque in questa societd, nelle attivitd professionali che non
possono contare solo su leggi ma anche su forti responsabilizzazioni
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individuali richieste dall’attivita professionale alle persone piu colte,
¢’¢ un disallineamento di poteri o di conoscenze (medico ¢ paziente,
avvocato e cliente, ecc.), si richiede una scelta deontologica da parte
del “pid forte”. Non a caso |'Associazione Italiana Formatori ha
varato da pochi mesi una deontologia del formatore, un ‘dover essere’
nei confronti del committente, dell'utente e del proprio lavoro, che
saranno fatte proprie da chi scegliera di far certificare la propria com-
petenza di formatore da una apposita commissione.

Riflettendo sui docenti ¢’é da chiedersi quale equilibrio esista
tra autonomia universitaria, autonomia didattica e qualita della
didattica. Quest’ultima non pud che avere uno standard. Ma questo
standard quanto influenza la cosiddetta autonomia didattica? Quanto
Pautonomia didattica viene dopo lo standard didattico e non prima?
E se non ¢’¢ uno standard didattico come € possibile introdurre ope-
rativamente una valutazione della didattica stessa?

Nel sistema di valutazione dell'universita e nel sistema di valu-
tazione degli studenti manca una terza gamba: la valutazione peda-
gogico-didattica, che & una componente del sapere, del saper essere
¢ del saper fare del docente. Le ricerche fatte, in particolare i feedback
che ci derivano dai diplomi universitari, mettono in evidenza come il
punto pid critico lamentato dagli studenti sia la capacita didattica dei
docenti. La qualita didattica e posta sullo stesso piano della qualita
cognitiva. Ma mentre la seconda appare coltivata, la prima ¢ trascu-
rata e interpretata troppo soggettivamente; su questa dimensione non
¢’'é¢ un impegno sistematico, organizzato come in altri Paesi, dove
accanto alle conoscenze tecnico-scientifiche si pongono con uguale
dignita quelle relazionali, didattico-pedagogiche. In Italia ci si forma
artigianalmente col buon senso che deriva dall’esperienza, dall’amor
proprio, ma non ¢’¢ una metodica che dia dignita di competenza
anche a questa dimensione trasversale (dalla medicina all'inge-
gneria, ecc.).

La formazione didattica, elemento indispensabile per una mag-
giore qualita nel sistema educativo, non ¢ facile da realizzare pwr
sapendo quanto il clima didattico, I'essenzialita didattica, I'opportu-
nitd degli insegnamenti, la strutturazione degli argomenti, le meto-
dologle pedagogiche, le strumentazioni usate, influenzino appren-
dimento. . ‘

E certamente un tema delicato, non facile da valutare e da con-
cepire, ma Pesperienza di molti Paesi europei € pidl consolidata su
questo tema. Il problema del ruolo & importante ma non si pud chie-
dere al docente di fare tutto da solo: ¢’¢ un problema di fasi, di tra-
guardi da porsi, di ricostruzione o riorientamento. Un elemento
importante che gia esiste tra le nuove competenze del docente, ¢
ur’attenzione nuova alle qualitd, non solo professionali ma soprat-
tutto personali; il dissidio che esiste, e sempre esisterd, fra ricerca ¢
docenza trova la sua composizione anche nelle attitudini individuali.
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Nel nostro sistema pubblico tuttavia sembra che le qualita personali,
le attitudini non interessino. Abbiamo un sistema pubblico qualitati-
vamente scadente perché non ha mai dato importanza alle qualita
soggettive. Esse vengono accertate ad esempio nel concorso
all’Accademia di Modena o per entrare nei Paracadutisti di Livorno
tramite esami psico-attitudinali, per verificare se il soggetto ha capa-
cita di comando, leadership, sopportazione dello stress, orienta-
mento al risultato, ecc. Nel settore pubblico non si verifica I'attitu-
dine di un soggetto a fare I'insegnante o il magistrato, il poliziotto o
il funzionario del Ministero delle finanze. E come se non esistessero
elementi distintivi o qualita di base necessarie per integrare saperi ¢
capacita.

Con tutta la loro grossolanita gli imprenditori alle qualita per-
sonali hanno sempre dato molta attenzione, e hanno sempre cer-
cato la persona in funzione delle sue attitudini e delle sue migliori
o maggiori capacita. Certo, gli strumenti usati non sempre sono stati
€ sono sofisticati (a parte le grandi aziende che cercano di oggetti-
vare maggiormente queste ricerche) ma quello che distingue ¢ la
diffusa rilevanza data agli aspetti soggettivi. In conclusione sotto-
lineo come le qualita docenziali devono essere soprattutto didat-
tico-formative; queste sono le competenze che gli studenti si atten-
dono per essere preparati come persone capaci di integrarsi al
meglio in una societd che cambia e richiede nuove valenze com-
portamentali oltre che cognitive; e queste solo una didattica pia
evoluta le pud aumentare.

Cercare di esprimere la posizione degli studenti rispetto ai pro-
blemi legati alla formazione universitaria ¢ impresa molto difficile. Da
un lato si ha di fronte una categoria che ultimamente non riesce ad
esprimersi in contestazioni di massa e cio¢ ad attirare 'attenzione su
di sé (forse anche perché non ha pubbliche occasioni di confronto e
di dibattito). D’altra parte pare molto semplice perché gli studenti
sone rikeonosciuti generalmente come le principali vittime della crisi
del sistema accademico. Puo sembrare opportuno, allora, partire dal-
I'esperienza quotidiana dei banchi delle aule o dei corridoi delle
facolta, delle sessioni d’esame e dei quarti d’ora accademici, cioé dal-
I'esperienza di chi decide di spendere alcuni anni della propria vita
nell'universita jtaliana.

Senza alcun dubbio, gid questi primi scorci bastano ad indivi-
duare alcuni disagi: tra i tanti, quelli che in qualche modo riguardano
pitt da vicino i docenti sono la difficolta di seguire con profitto un
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corso, Pattesa della lezione che alla fine salta o € svolta da un sosti-
tuto del professore, la scarsita di occasioni per interagire durante Ia
lezione, 1a mancanza di punti di riferimento per I'approfondimento o
le delucidazioni relative ai programmi, la difficoltd di esprimers;
anche in merito a questi ultimi.

Il professore spesso sembra un soggetto “altro” rispetto a ci
che accade in quelle aule e in quei corridoi: ¢’¢ dunque una quasi
pressoché totale mancanza di dialogo tra i due soggetti. Questa
descrizione riassuntiva e un po’ sommaria, che perd sembra rispon.
dere alla esperienza di molti, va inquadrata poi in un panorama pii
vasto di lamentele e nodi problematici (disagi relativi agli spazi, pro-
blemi di burocrazia amministrativa, assenza o inefficienza di servizi
collaterali) che vanno tenuti presenti in un contesto globale.

Tutto questo ha creato un rischio in particolare, che pare oppor-
tuno segnalare: la sfiducia dei giovani nei confronti dell’istituzione
universitaria. Ebbene, la fase di riforma a cui si sta assistendo oggi
pud essere davvero un momento strafegico per rianimare quella
fiducia necessaria affinché un’universitd funzioni in pienezza. Un
docente che da sempre si occupa dei problemi del sistema accademico
(R. Simone) ha scritto che “gli studenti hanno il diritto - dovere di
passare nell'universitd un periodo di formazione di buona qualita, rit-
mato ¢ impegnativo in giusta misura e caratterizzato da una certa
dose di felicita intellettuale e fisica. Essi hanno il diritto di acquisire
in quegli anni la formazione superiore per la quale 'universita & stata
creata e viene finanziata”. Quest’affermazione oggi vuol essere riba-
dita con forza. Ma quale ruolo, allora, possono avere 1 docenti, visti
con ghi occhi di uno studente?

Proprio oggi che il dibattito pubblico e specialistico ha ad
oggetto Pautonomia didattica, la docenza universitaria pud diventare
punta di diamante di questa fase riformatrice.

Lo sbalzo quantitativo subito dall’'universitd italiana con la
liberalizzazione degli accessi, quello che allora sembrava il metodo
migliore per democratizzare la scuola e 'universita, rende quasi del
tutto impossibile affermare I'esigenza di un rapporto diretto, perso-
nale ed immediato tra docente e discente. Eppure la realta odierna
{fatta di mega atenei, di universita sovraffollate) postula la necessita
di un rapporto nuovo tra studente e professore, degno in ogni caso di
soddisfare la forte domanda di una formazione umana e professionale
adeguata. Oggi non ¢’¢ un rapporto privato, un rapporto singolo tra
docenti e studenti; ¢’¢ invece un problema di comunicazione di
massa, anche se a piccole masse.

Lo studente chiede:
1) Una classe docente che recuperi il gusto dellinsegnamento: uno
studente frequentante ¢ motivato nella misura in cui lo & chi siede
sulla cattedra. Per molto tempo sembra essere stata scontata la
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capacita didattica dei professori in virtdl della sola attribuzione del
titolo. Ma trattandosi di una attitudine, non si pud dar per certo
nuila: non necessariamente infatti un ottimo ricercatore o studioso
sa essere un maestro. Ma il compito proprio del docente & quello
di veicolare il proprio sapere in canali che siano recepibili dall’u-
ditorio. Non si tratta dunque di svilire le competenze di nessuno,
ma di valorizzarle. E importante dunque che nella scelta della
docenza si ponga T'attenzione non solo sul merito scientifico, ma
anche sulle potenzialita didattiche. Nel mondo universitario la pre-
senza sempre pill eterogenea e temporanea del corpo studentesco
impone all’istituzione tutta e in particolare ai professori di dare
risposte adeguate ai problemi di trasmissione del sapere efficienti
e qualitative, Bisogna superare il concetto di liberta di insegnamento
come liberta di insegnare quello che si vuole e come si vuole: nel
contesto dell’autonomia la libertd di insegnamento ha valore se
indica la liberta di contribuire in modo propositivo ¢ originale, ma
adeguato e rispondente, al progetto formativo dell’ateneo demo-
craticamente stabilito dalla comunita accademica. Eppure la voca-
zione all'insegnamento non si esprime solo nella capacita di ripen-
sarsi e rinnovarsi continuamente rispetto agli strumenti didattici,
bensi anche nello spendersi per gli studenti. E la dedizione si misura
altresi nel tempo speso all’interno dell'universita: qui si apre un
discorso molto delicato.

Da una recente inchiesta pubblicata su “Il Mondo” (6 marzo 1998)
emerge il fenomeno abbastanza noto e diffuso anche tra la popo-
lazione studentesca, della ¢.d. pluri-appartenenza. La gran parte
dei docenti € impegnata oltre che nell’'universita, in diverse attivita
esterne: apparentemente non ¢’¢ nulla di male, se non fosse che i
professori spesso svolgono questi lavori nel tempo che dovrebbe
essere impiegato nell’insegnamento e nella ricerca. La disfunzione
¢ evidente; bisogha agire dunque in due direzioni. Da un lato
“ridefinire il rapporto tra le competenze affidate ai docenti anche
in ordine all'uso del tempo accademico, magari creando o ripen-
sando strumenti e attivita di supporto al ruolo del didatta” (54°
Congresso nazionale FUCI). In un momento storico che vede ['u-
niversitd in condizioni di dissesto e pit che mai bisognosa del-
I'impegno di tutte le sue componenti, ¢ impellente la necessita che
t docenti siano presenti. Dall'altro lato “é necessario recuperare
un’immagine di correttezza, responsabilita, professionalita e,
sopratiuito, legalita che negli ultimi decenni ha determinato una
generale perdita di credibilita nei confronti della generalita del ceto
accademico” (54° Congresso).

2) Una classe docente che sappia infondere passione negli studenti:

come? Rendendoli soggetti interni all’universita. Gli strumenti pos-
sono essere molteplici:
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* valorizzare sempre di pil la presenza degli studenti favorendo il
loro contributo nella gestione degli spazi didattici (aule studio,
biblioteche) e la loro iniziativa culturale;

* ricoinvolgerli nella consultazione sulle riforme (e qui pare

opportuno sottolineare I'importanza della presenza studentesca
nelle commissioni paritetiche per la didattica),;

* farli partecipi anche nella ricerca: “se uno dei compiti fonda-
mentali della didattica & certamente la trasmissione del sapere,
siamo convinti che questa, se vuole collocarsi all’interno di una
produzione culturale dinamica, non pud limitarsi al trasferi-
mento passivo di nozioni, ma deve far propria la capacita di
saper porre domande, di aprire ed educare alla ricerca” (53°
Congresso) che in un orizzonte di globalita deve essere resa
fruibile ai vari livelli e non custodita gelosamente nei diparti-
menti;

* stimolarli all’ideazione dell’universita del futuro, favorendone la
proficua partecipazione ai meccanismi decisionali della facolta
e dell’ateneo (in altri termini sensibilizzare gli studenti alle poli-
tiche universitarie, garantendo contestualmente deghi strumenti
e delle occasiont di dialogo).

Solo cosi si potra rispondere a quei giovani che vorrebbero vivere

Funiversita nella sua dimensione comunitaria ed intergenerazio-

nale recuperando la capacita di comunicazione tra i soggetti che vi

operano.

3) Una classe docente che sappia assumersi la responsabilita del cam-

biamento in atto. Lo strumento dell’autonomia, infatti, permette ad
ogni ateneo di diventare soggetto istituzionale indipendente: ia
Fuci da sempre ritiene che I'universita debba essere una comunita,
in cui le varie componenti, tutte, dialogano e costruiscono la citta
del sapere.

Lautonomia pud aiutare la ricomposizione di questa ideale comu-
nitd purché si rispettino alcune condizioni. I docenti dovrebbero
evitare di comportarsi in modo autoreferenziale: come soggetti che
eleggono e compongono gli organi di gestione degli atenei, essi
hanno il dovere di non ostacolare i cambiamenti per proteggere
innanzitutto interessi di categoria. Infatti destinatario privilegiato
dell’universita & lo studente che, stimolato ¢ coinvolto dalla riqua-
lificazione del sistema, potra assumersi tutta la responsabilita di
una partecipazione ordinaria ¢ cosciente.

Ristabilendo canali di comunicazione e avendo ben chiaro I'obiet-
tivo di rendere 'universita vivibile, si pud fornire un servizio non
solo al mondo accademico, ma a tutta la socletd civile del nostro
paese.
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L'universita sta vivendo una fase di incerta transizione verso
una sua sempre piil accentuata parcellizzazione e specializzazione e
un momento di forte trasformazione interna, dovuta soprattutto alle
esigenze imposte dal numero crescente di studenti e di docenti e dalla
difficile e incontrollata relazione tra domande emergenti dalla societa
e dagli studenti e le esigenze della ricerca scientifica e della trasmis-
sione del sapere. L'universita appare inoltre come un mondo ancora
contraddistinto da una necessita interna e ingiustificata di autoisola-
mento e di difesa di prerogative ormai obsolete ¢ non piu adeguate
alla realta nella quale viviamo.

Un'analisi dell'universitd non pud inoltre prescindere dall’at-
tenta considerazione di ¢id che avviene prima, a livello di secondaria
superiore, di scelte obbligate alle quali sono costretti § nostri studenti
a motivo della moratoria esistenziale su tante scelte di vita: studio,
favoro, vita affettiva. Non st pud passare inoltre sotto silenzio la grave
questione della dispersione scolastica cosi alta nella scuola secon-
daria, triste preludio della dispersione successiva, non meno assurda,
costosa e disorientante, che avviene durante I'iter universitario.
Troppi giovani si perdono per strada e appare ormai assodato che chi
non finisce e si allontana non lo fa solo per motivi di capacita o di
scarsa applicazione. Anche I'abbandono universitario ¢ un fenomeno
multifattoriale e i giovani che si immatricolano e s¢ ne vanno sono il
sintomo forse pit eclatante di una realtd universitaria che a loro non
interessa e che non riesce, al suo interno, a interpretare bisogni, rap-
porti fra quantitd e qualita, interazioni tra universita di "massa” e
importanza imprescindibile e peculiare della ricerca scientifica e ad
elaborare un’offerta formativa e scientifica che ponga docenti e stu-
denti di fronte a precisi dovert ¢ impegni sul piano della efficacia
didattica, della ricerca scientifica, dell’attenzione alle trasformazioni
in atto e alle innovazioni da elaborare per rendere il contesto univer-
sitario sempre pitt a misura di persona.

Nel contesto attuale, é incontestabile una caduta dello spessore
scientifico dell'universita. Il fenomeno € dovuto a molteplici fattori e,
tra questi ultimi porrei anche quello di una lenta, quasi inerziale
assunzione da parte dei docenti della natura ¢ dei modi attraverso i
quali 'universita sta evolvendo e delle condizioni per fare sintesi
intorno ai nuovi bisogni e alle inderogabili esigenze scientifiche di
una universita che intenda porsi soprattutto come contesto attivo e
responsabile di elaborazione alta del sapere.

Chiediamoci: sono possibili scelte di fondo, strategie forti in
una realtd che procede per aggiustamenti e in un contesto sociocultu-
rale che non riconosce pitt neppure all’“Universitas studiorum” la
funzione culturale e scientifica tradizionaie? Occorre mediare e pren-
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dere coscienza che il contesto universitario deve innovarsi soprattuito
dall'interno e per motivazione intrinseca. 11 “Documento Martinotti”
¢ 'espressione significativa della complessitd del problema e delly
urgenza di uscire da una situazione di stallo che non fa che aggravare
il rapporto docenti-studenti e quello tra “universita di massa” ed esi.
genze scientifiche. La grande assente sembra proprio essere soprat.
tutto la didattica, assunta nel suo significato pitt ampio e articolato e
in quello pin peculiare di attenzione propedeutica ed orientativa pey
gli studenti.

La ricerca, come orizzonte al quale tornare, e come condizione
per mantenere vivo lo spessore scientifico di una realtd universitaria

“¢he ha visto in pochi anni moltiplicarsi docenti, corsi di laurea,

diplomi e stemperarsi possibilitd e condizioni per un discorso serio
sulla ricerca stessa, non pud prescindere dalla promozione e dalla
valorizzazione della figura e della funzione del docente, considerato
sia come persona che intende essere protagonista sia sul piano didat.
tico sia su quello della ricerca scientifica, sia come elemento costitu-
tivo di una comunita scientifica che interpreta la vita universitaria
alla luce di parametri nuovi e in ordine a fini adeguati alla societa
complessa, allo sviluppo tecnologico, al disorientamento culturale in
atto e al bisogno di fare ricerca e di operare affinché gli esiti del saper
universitario abbiano ricadute positive nella societd e nella cultura. §i
tratta di assumere la stessa “autonomia” con intelligenza e creativita,
cogliendone soprattutto gli aspetti prospettici e responsabilizzanti,
unitamente a quelli che dovrebbero riportare un po’ di ordine e meno
esttberanza in un contesto che rischia spesso di incepparsi perché
ingolfato da troppe cose.

LDuniversita nella quale viviamo presenta indubbi segni di
innovazione e di apertura ai nuovi bisogni. La promozione della
dignita dei docenti ¢ degli studenti dovrebbe costituire la “conditio
sine qua non” per riconsiderare tra le priorita dell’universita quella
della ricerca scientifica. Troppo spesso aspetti puramente quantita-
tivi non consentono ai docenti di esercitare il diritto-dovere della
ricerca, della riflessione e della elaborazione sui nuovi orizzonti del
sapere. L'inerzialita del contesto ¢ il tempo sottratto allo studio ¢ alla
elaborazione creano le premesse per una universita di tutti solo a
parole. In effetti, nel disorientamento ¢ nella complessitad non
gestita, proprio gli studenti finiscono per non poter trovare cid che si
attendono.

L'universitd che non promuove ¢ non favorisce la ricerca e che
st limita a registrare aumento o diminuzione di studenti rischia 'au-
toannientamento. II ruolo del docente universitario che si va deli-
neando non dovrebbe prescindere dalla consapevolezza che essere
docenti non significa né illudersi di potersi chiudere nel proprio
mondo spesso connotato da pseudoricerca scientifica, né abbando-
narsi ai ritmi vorticosi ¢ incalzanti della cultura dell’'urgenza e del-
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I'emergenza gid entrata nell’'universita e in fase di stagnazione. Non
¢ facile raggiungere equilibri in una complessita come quella che oggi
¢ presente nell'universitad. Autonomia, rigore scientifico, rapporto tra
aspetti quantitativi e qualitativi, necessita di raccordo tra ricerca e
studi da un lato e bisogni della societa dall’altro, non dovrebbero
farci dimenticare di attivare criteri nuovi ed effettivamente fruibili dai
docenti in ordine alla possibilita di fruire di tempi, di fondi, di colle-
gamenti interuniversitari per ricercare e rendere partecipi, quando
non anche responsabili attivi delle ricerche stesse, gli studenti. Tutto
cid non pud prescindere da una funzione di controllo ¢ di valuta-
zione, posta in essere con equilibrio e con discrezione e alla fuce
della consapevolezza che la stessa valutazione di cid che avviene nel-
P'universitd dovrebbe rientrare nei fini della ricerca scientifica del-
Puniversita stessa.
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