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Prof. Luigi Filippo DONA DALLE ROSE
(Delegato del Rettore per i programmi europei di mobility -
studentesca, Universita di Padova)
Prof. Luciano GUERZONI
(Sottosegretario M.U.R.5.T)

Dibattito
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SCOLA
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erso Il 1 Convegno
deglt studenti universirari

Le relazioni, che di seguito pubblichiamo, costituiscono gli atyj "
del 1° Convegno Nazionale degli studenti universitari intitolatg x>
“L'universita per un nuovo umanesimo. Gli studenti protagonisti di rin. - -

novamento” (Loreto, 5-9 novembre 1999), organizzato dal Forum
delle Associazioni studentesche universitarie ¢ dall’Ufficio Nazionaie
per 'educazione, la scuola e 'universita.

Il Forum, costituitosi nell’aprile del 1998 per volonta di diverse
associazioni che da tempo avevano mostrato il desiderio di avere up
tavolo di confronto, aveva, sin dail’inizio, espresso la volonta/neces.
sita di un confronto sui cambiamenti che il sistema universitario stava
attraversando. La realizzazione del Convegno costitui, quindi, le-
spressione pit evidente di questo desiderio di intraprendere un cam.
mino comune. L'appuntamento del novembre 99 ha costituito un
punto di arrivo di un cammino durato un anno e mezzo circa, periodo
scandito da incontri periodici e da un seminario di studio fatto a
Frascati nel febbraio "99; ma ¢ da considerarsi altresi un punto dj
partenza in quanto ha aperto tanti spiragli per una pitt matura e con-
sapevole collaborazione, soprattutto a livello locale, tra le varie asso-
clazioni. Ora il Forum, forte di questa prima esperienza, prosegue nel
suo cammino, anzi nei suoi cammini in quanto impegnato nella rea-
lizzazione di vari appuntamenti in occasione delle Giornate mondiali
della gioventa e del Giubileo mondiale dei docenti universitari.
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" niversitd in Europa:

modelli a confronto

]
Introduzione

FROF. LUTGI FILIPPO DONA DALLE R0SE

Volevo anzitutto ringraziare monsignore Zani e tutta I'équipe
organizzativa del Convegno per questo invito che mi onora. Sono
molto grato per avermi dato, fra |'altro, 'occasione di parlare a gio-
vani che sono, ¢ saranno, i protagonisti del nostro futuro. Anche io
sono stato fucino e ricordo quel periodo come un punto di riferimento
fondamentale per molti miel impegni successivi.

Vorrei cominciare con un piccolo aneddoto. La Universita di
Padova, alla quale appartengo, € recentemente entrata a far parte del
gruppo delle universitd storiche europee, e cioé¢ del cosiddetto
“Gruppo di Coimbra”, che raccoglie attualmente ~ in vari Paesi
europei ~ le trentadue piti vecchie universitd, che non risiedano in
citta capitale di stato (si é fatta un’eccezione a questo criterio di tipo
geografico per Praga e per Budapest). Ebbene, durante l'ultima
assemblea generale del Gruppo di Coimbra, che si ¢ tenuta a Pavia
nel giugno 1999, il Rettore dell’Universita di Pavia, che presiede pro
tempore Passemblea, ha fatto la proposta di chiedere allUNESCO che
i luoghi delle peregrinationes academicae, cioé delle peregrinazioni
che facevano gli studenti del '400 e del ’500 nella nostra Europa, pos-
sano diventare “luogo sacro” per la memoria umana. E noto come
"UNESCO abbia individuato una serie di siti del pianeta, che consi-
dera patrimonio dell’'umanita. 1l gruppo di Coimbra chiede allora, e
questa & una proposta nuova e originale, che tutti i siti toccati dall’i-
tinerario degli antichi scolari diventino patrimonio dell’umanita, nel
ricordo appunto dei pellegrinaggi che toccavano i centri di eccellenza
della cultura europea. Allora c’era un’unica lingua accademica, il
latino, e c’era dunque di fatto una “area comune” della cultura
europea. Oggi, io credo che siamo chiamati, non tanto come singoli
individui, quanto come membri delle istituzioni di alta cultura
dell’Europa, a promuovere quella che io mi azzardo a chiamare una
“nuova peregrinatio academica”, cioé un cammino di cambiamento nel
modo di esistere delle nostre istituzioni, a partire da cid che esse sono
state fino ad ora e col fine di costruire la “area europea dell’educa-
zione universitaria” (the European Higher Education area).

Di fronte a simile chiamata, mi permetto di ricordare a voi, a
questo uditorio, un canto che molto spesso abbiamo fatto risuonare
nelle chiese, il canto di Abramo: ‘Esci dalla tua terra e va’. E vero, noi
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2.
Modelli
a confronfo

viviamo in un mondo estremamente complesso e dobbiamo sempre-
tenerlo presente; tuttavia, a fronte e in mezzo a questa complessity
noi dobbiamo “saper” camminare, lasciandoci alle spalle modelj e
comportamenti, per crearne di nuovi, pitl rispondenti alle sfige =
attuali. Questo & un po’ lo spirito con cut affronto il tema di stasera, -
Una seconda premessa ¢ la seguente. Considerero soprattuttq i) ©
punto di vista degli studenti. Infatti, come ¢ stato ricordato nell'intro. .+
duzione di questo pomeriggio, le missioni dell'universita sono molte. o
plici [e secondo me non sono solo le tre che ha ricordato monsignore
Zani, e cio¢ le missioni dell'insegnamento, dell’apprendimento e dellg
ricerca, ma vi aggiungerei almeno la missione di sviluppo dellg

societa civile] e, in corrispondenza a queste missioni, molteplici song i

gli attori e le categorie interessate.

La prima parte della relazione & dedicata al confronto fra ;
diversi modelli di educazione universitaria presenti in Europa; a tal
fine esporrd dati e fatti, messi a fuoco attraverso I'esperienza che ho
maturato nel settore delle relazioni internazionali all’Universita dj
Padova. Nella seconda parte illustrerd alcune importanti dinamiche,
che sono attualmente in corso in Europa. Si diceva questo pomeriggio,
durante P'introduzione al lavori, che & importante situare 'universita
nell'attuale contesto culturale e socio-economico. In Europa sono in
corso almeno due dinamiche ad ampio respiro, tutte ¢ due miranti alla
costruzione della “area europea” dell'educazione universitaria (della
higher education, come dicono gh inglesi e come si usa dire anche a
Bruxelles). Da un lato, infatti, ¢’¢ I'azione dell’Unione Europea che &
basata sui trattati dell'Unione, in particolare quello di Maastricht, dal-
Paltro ¢ di recente iniziata un’azione da parte di diversi Governi
europel (non solo UE): molti dei presenti avranno sentito parlare della
dichiarazione della Sorbona (maggio '98) e della dichiarazione di
Bologna (giugno '99), che sono le pietre miliari di questa azione.

Infine, a completamento della relazione, vorrei soffermarmi su
due aspetti, carichi di senso per il nostro futuro accademico: pit pre-
cisamente vorrei dare alcune notizie sul ruolo degli studenti nelle pit
vaste dinamiche sopra ricordate e vorrei poi concludere con una pro-
vocazione culturale relativa all’identitd dell’Europa (provocazione
che nasce di nuovo all'interno del “Gruppo di Coimbra®).

Gli aspetti qualitativi e 1 parametri in base ai quali valutare le
differenze fra i sistemi educativi sono molteplici. Mi limiterd qui a
descrivere quelli che a me sembrano pit rilevanti dal nostro punto di
vista, Tuttavia non posso fare a meno di menzionare un aspetto che &
a monte di ogni possibile confronto tra modelli e cioé Ventita delle
“risorse economiche investite nel settore”. Ricorderd solo che la spesa
complessiva (incluse ad es. le tasse pagate dagli studenti) per I'educa-
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zione universitaria ¢ stata stimata essere nel 1997 di 13000 miliardi di
lire in {talia contro i 27000 in Francia (solo Universita, escluse quindi
ad es. le Grandes Ecoles) o 1 48000 miliardi in Germania (incluse le
Fachhochschule) [1]. Non parlerd ulteriormente di questo importantis-
simo aspetto; nel seguito focalizzerd la mia attenzione su altri punti,
alcuni di natura strutturale, altri di natura pil qualitativa.

2.1. Gli aspetti strutturali

I tre livelli

Guardiamo, anzitutto, al numero di studenti iscritti ai tre livelli
dell’educazione universitaria. Giova qui ricordare che a livello di
UNESCO, e ormai anche a livello europeo, si usa classificare le atti-
vita proprie dell’educazione universitaria secondo uno schema a tre
livelli: ghi studi di primo livello forniscono il primo titolo universitario
e durano almeno tre anni; gli studi di secondo livello forniscono un
completamento, e sovente una specializzazione, della preparazione
ricevuta nel primo livello: essi possono durare uno o due anni; infine
il terzo livello, universalmente riconosciuto come il livello degli studi
dottorali, completa la sequenza educativa accademica con una durata
di almeno tre anni.

Qui mi limito ad affermazioni di tipo generale; & chiaro che vi
sono possibili eccezioni, segnatamente nelle facolta di tipo professio-
nale, quali possono essere la medicina o I'ingegneria (gia peraltro
regolate da apposite direttive europee). In gran parte dei Paesi
europei, gli iscritti ai tre livelli seguono un modello a piramide. Si
parte da una base di iscritti al primo livello molto ampia; 'insieme poi
di coloro che, avendo superato il primo livello, si iscrivono al secondo
¢ piu ristretto e infine chi si iscrive al terzo rappresenta una frazione
ancora pia piccola.

In ftalia, il primo livello, nel senso dell'UNESCO o della termi-
nologia corrente europea, non € quasi mai stato popolato. Come noto,
il diploma unijversitario ¢ stato introdotto all’inizio degli anni '90 e
attualmente conta una percentuale di iscritti attestata attorno al 10%
del totale; in altre parole gli studenti italiani si iscrivono direttamente
ai corsi di secondo livello, cioé a quelli che conducono alla laurea
attuale, e che sono il “primo livello tradizionale” del sistema italiano.
Sottolineo qui che mi riferisco alla situazione anteriore al Decreto
“Quadro”, quello che & stato firmato ieri Faltro (il 3.11.1999). In con-
clusione, I'Ttalia, rispetto ad altrl Paesi europei, presenta una situa-
zione assolutamente atipica. Quando pensiamo al trattato di
Maastricht, usiamo pensare solo al criteri economici cui I'ltalia deve
sottostare per rimanere in Europa; sulla base dell'esempio appena
fatto, & chiaro che vi sono anche altri parametri da correggere, ad es.
alcuni dei parametri relativi al sistema educativo, per fare entrare a
pieno titolo I'Italia in Europa.
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Durata effettiva degli studi; il fenomeno degli abbandoni
La seconda cosa che colpisce, quando si confrontano i sister;
universitari dei vari Paesi europei, € la durata effettiva degli studi upj. '+

versitari: essa € sovente piu lunga della durata legale. Ma esistong .
sistemi in cui gli studenti finiscono nel termini della durata legale, 1y, »
Inghilterra, ad esempio, il primo titolo viene dato usualmente in tre i

anni; conosco istituzioni inglesi dove ben il 95% degli studenti imma.
tricolati finisce in tempo. In Italia, ¢io non si verifica. Per illustrare la
situazione italiana, cito esempi tratti da due diverse fonti. -

In questi anni ho partecipato al lavori di una rete tematicy
Socrates, denominata EUPEN (European Physics Education Network),
nell’ambito della quale vengono comparati i modi con cui viene inse.
gnata la fisica nelle universita europee e vengono proposte e discusse
idee per migliorarne Pinsegnamento’. Un’indagine promossa da
EUPEN tra le istituzioni partner ha rilevato la durata effettiva degli |
studl in fisica in vari Paesi europei [2]: essa & riportata in Fig. 1, in:
termini di overrun, voce inglese che indica "“allungamento” percen.
tuale degli studi tispetto alla durata legale. L'ltalia svetta fra tutii! 1
nostri student! di fisica rimangono in media all’universita per un
tempo che € il 70% pitt lungo dei quattro anni legali. Si noti che ¢
sono Paesi in cui i tempi legali sono esattamente rispettati, come ad
esempio il Portogallo o la Gran Bretagna.... .

overrun %
70. R

5041

50
Yo

404

30-

20

16

%mm%gmﬁ ﬁgzgn«ow

Country

Fig. 1 - Allungamento percentuale degli studi in Fisica rispetto alla durata
legale in varl paesi europei, tratto da ref. [2].

' Permettetem: qui una piecola utile digressione: esistono attualmente in Europa tren- ¢
tasei reti tematiche Socrates, che associano tra loro quelle istituzioni accademiche e i .
rispettivi docenti, che offrono curricula in una data discipling e sono interessate a
discutere come migliorare o innovare tali curricula; queste reti sono luogo di confronto,
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Per non limitarmi alla fisica e per darvi un altro dato concreto
su cui discutere, vi ¢ito un numero italiano pil generale, prodotto da
AlmaLaureg. Come noto, Alma Laurea ¢ una banca dati relativa ai
laureati di una ventina di universita italiane (circa il 30% del totale
dei laureati italiani); essa ¢ stata progettata all’universita di Bologna
(PAIma Mater di tutte le universitd, nata pit di 900 anni fa ¢ ricono-
sciuta come la madre di tutte le universitd) per iniziativa del prof.
Andrea Cammelli, Dipartimento di Statistica. £ una banca dati aggior-
nata in tempo reale; infatti quando lo studente sta per laurearsi, com-
pila un questionario, liberamente, ove si richiedono alcuni dati rela-
tivi al suo curriculum di studi e ai suoi desideri per il futuro lavoro; la
cosa straordinaria ¢ che oltre il 95% dei futuri laureati compila il que-
stionario. I dati AlmaLaurea sono utili da due punti di vista, altret-
tanto fondamentali: dal punto di vista dell'immissione del singolo lau-
reato nel mercato del lavoro, perché AlmaLaurea ¢ visibile ad es. su
Internet [3a] e cosi le industrie possono vedere chi & disponibile a (o
meglio & desideroso di) entrare nel mercato del lavoro e quali caratte-
tistiche ha (qui si aprirebbe un altro discorso interessante, ma adesso
non ne abbiame il tempo); la seconda provata utilitd di Alma Laurea
¢ che essa fornisce, in tempi reali, un profilo statisticamente assai
ricco e significativo dei laureati italiani. 1 numeri che sto per citare si
riferiscono appunto ai trentamila laureati “prodotti” nel 1998 dalle
universitd consorziate in Almalaurea [3b]. Da essi risulta che la
durata media degli studi nella universita di Bologna ('Alma Mater!) ¢
di 6,9 anni (Ia media su tutti i laureati); 'indice di durata degli studi,
cioé il rapporto fra la durata effettiva e la durata legale per tutti gli stu-
denti, & pari, sempre a Bologna, a 1,47: gli studenti impiegano in
media per completare gli studi il 47% in pill della durata legale. Se si
passa all'insieme di quei trentamila laureati, essi impiegano il 55% in
pitt. L'overrun & dunque un dato strutturale italiano che riguarda tutte
le universita. Naturalmente, accanto a questo fenomeno, se ne veri-
fica un altro, che ¢ quello dell’abbandono; dagli studi statistici del
professor Andrea Cammelli risulta che, sommando tutte le immatrico-
lazioni e | laureati nelle universita italiane dal 1946 al 1993 ¢ con-
frontando opportunamente i numeri cosi ottenuti, poco pilt del 50%
di coloro che si iscrivono riesce a finire I'universita. Questa percen-
tuale sale leggermente, se si tiene conto di altri fenomeni, come quello
degli iscritti fantasma de La Sapienza di Roma o della Federico Il di
Napoli (cioé di coloro che avendo pagato solo la prima rata di imma-
tricolazione, non procedono ulteriormente nella carriera di studente).
Tuttavia, il fenomeno italiano dell’abbandono & rilevante e maggiore
di quello registrato in molti altri Paesi europei. Siamo in presenza

di riflessione ¢ sono culla di nuovi progetti operativi; esse ¢ioé costituiscono un pre-
zioso serbatolo di idee; di pit esse costituiscono una interfaceia tra la Commissione
Europea ~ che & un organo eminentemente tecnico e politico ~ e le universita, che sono
parte essenziale dei tessuto civile europeo.
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quindi di un terzo dato strutturale che caratterizza i nostro sistemg
in senso negativo.

La costruzione dei curricula ed i crediti accademici

Vorrei ora illustrare un quarto aspetto strutturale del sistemy
italiano e cioé quello relativo alla costruzione dei curricula e ~ in con.
nessione a quest’aspetto ~ il problema dei crediti accademici. Di detto

aspetto ritengo parlera ampiamente il professor Guerzoni; tuttavia mj

permetto di introdurvelo tramite un paragone che secondo me aiuta g
capire la natura del problema. Mi sono sempre stupito quando, leg.
gendo i prospectus di autopresentazione di alcune universita britan.
niche, trovavo scritte frasi del tipo: “Noi offriamo trecento insegna-
menti e siamo in grado di sfornare “titolati” (o graduates in inglese,
laureati ¢ un nome solo italiano) in centocinquanta diverse specia-
lita”. 1l motivo dello stupore nasceva dalla considerazione che a
Padova, ad es., vengono impartiti circa duemila corsi di insegna-
menio, ma vengono sfornati laureati o diplomati in ottanta curricula
solamente. La situazione ¢ stata pragmaticamente sintetizzata da un
collega inglese col seguente paragone: immaginiamo che ogni inse-
gnamento sia un mattone, di quelli che si usano per costruire una
casa; allora gli studenti inglesi — ad inizio carriera — 81 trovano di
fronte a un mucchio di mattoni ¢ possono sceglierli pit 0 meno come
vogliono (adesso esagero un po’, ma & per essere chiari); gli studenti
italiani, invece, si trovano di fronte a dei palazzi gia costruiti; possono
scegliere solo il palazzo! e non possono introdurre variazioni sul
tema, perché devono rispettare le famose tabelle del CUN. Queste
tabelle, come noto, informano di se tutt gli attuali curricula ¢ garan-
tiscono la uniformitd deil’insegnamento in tutte le universita della
Repubblica Italiana e, ancora, dovrebbero in teoria garantire non solo
una qualita similare dell'insegnamento impartito nelle medesime uni-
versita, ma anche il valore, legale dei titolo di studio. Questo metodo
per la salvaguardia della qualita & presente anche in altri sistemi uni-
versitari (ad es. nel sistema tedesco). Sulla sua efficacia, tuttavia, ho
grossi dubbi e in particolare sono in disaccordo con quello che diceva
prima monsignore Zani quando diceva: “La riforma (e cioe il Decreto
Quadro firmato il 3.11.99) presenta il rischio di far nascere universiia
di serie A, B e C”, questa situazione esiste gid di fatto e non penso che
la riforma la accentuera, anzi la riforma spingera forse le universita a
cercare di essere tutte di serie A (questa ¢ comunque solo la mia opi-
nione). Allora, a cosa servono i crediti accademici, in questo contesto?
Abbiamo appena sottolineato che esiste un problema di costruzione
del curriculum, e di flessibilita nella sua costruzione; i crediti sono lo
strumento tecnico con cui si pud realizzare la flessibilita nella costru-
zione del curriculum di ogni singolo studente.

Prima di procedere oltre, mi sembra utile dare qualche infor-
mazione su cosa si intende per “credito accademico” nelle varie legi-
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slazioni europee [4]. Non esiste infatti un solo tipo di crediti. Per sem-
plicita comincero dal concetto spagnolo di credito (legislazione varata
nel 1987}, secondo cui: “un credito accademico corrisponde a dieci
ore di insegnamento cattedratico”. Ad esempio, se un insegnamento
consta di sessanta ore, quello ¢ un insegnamento che corrisponde a
sei crediti. Questa ¢ la definizione. In aggiunta ad essa la legge pre-
cisa le modalita di acquisizione dei crediti. Fermo restando che lo stu-
dente per completare il suo curriculum deve acquisire un certo
numero complessivo di crediti, e che i crediti si acquisiscono facendo
gli esami corrispondenti ai vari insegnamenti, la legge fissa tre diverse
categorie di crediti e cioé: 1} i crediti corrispondenti a insegnamenti
obbligatori per quella facolta o per quel corso di studio; essi devono
essere acquisiti necessariamente; ii) i crediti che, invece, sono acqui-
sibili facendo esami scelti da una lista ampia predeterminata dalla
facolta; iii) i crediti che possono essere scelti liberamente dallo stu-
dente, fra tutte le discipline impartite in quell’ateneo. In altre parole,
il credito assume il valore di strumento per costruire ¢ anche per per-
sonalizzare la carriera universitaria dello studente.

Il concetto portoghese ¢ un po’ pil sofisticato, ma sostanzial-
mente simile a quello spagnolo, nel senso che attribuisce ai credit
una diversa qualita, a seconda della natura delle ore di contatto; si
dice: “Un credito equivale o a quindici ore di lezione cattedratica o a
ventidue ore di lezioni teorico-pratiche o a trenta ore di attivita semi-
nariale o anche a quaranta ore di laboratorio”; le ore di contatto
hanno cioé peso diverso. Naturalmente anche nel caso portoghese la
legge fissa le regole per 'acquisizione delle varie categorie di crediti.

Infine, una terza definizione esemplare di credito ¢ fornita dal
sistema olandese, che st basa su un punto di vista completamente
diverso da quelli precedenti, basati sulle ore di contatto che gli stu-
denti devono fare con 1 loro docenti. L'accento & infatti sul carico di
lavoro che uno studente & capace di fare, per esempio, in una setti-
mana. Si dice: “uno studente riesce a studiare in media quaranta ore
alla settimana” e si definisce il credito come quaranta ore di impegno
accademico, comprendendo in esso sia le ore di contatto che le ore di
studio privato. Di conseguenza un anno accademico, che si suppone
durare quarantadue settimane, consiste alla fine, e se superato, di qua-
rantadue crediti. Questo punto di vista, e cioé I'attenzione al carico di
lavoro dello studente, ¢ stato adottato anche dalla Commissione che,
per favorire ¢ promuovere fa mobilita degli studenti in Europa, ha lan-
ciato il cosiddetto credito ECTS (European Credit Transfer System) che
fissa I'unita di misura del credito accademico tramite la seguente defi-
nizione: “Uno studente medio europeo, nel superare gli esami corri-
spondenti ad un anno accademico, acquisisce sessanta crediti ECTS”.
Questa definizione presuppone studenti a tempo pieno e si riferisce
all'anno accademico legale di una generica universitd europea.
Concludo qui I'excursus sul concetto di credito.
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Gli sbocchi di mercato a livello dottorale

Vorre, infine, ricordare un ultimo aspetto strutturale de -
sistema italiano che, nel confronto che si fa a livello europeo, colpisce =
profondamente: mi riferisco al ruolo degli studi dottorali, il ters g
livello nella sequenza educativa universitaria, di cui parlavamo alpj.
nizio di questa sezione. In detto ambito emergono chiare differenye
fra i Paesi europei. Per esempio, nel corso degli anni recenti mi hy

B

sovente colpito il fatto che in Italia potevano iscriversi al dottorato d
ricerca in fisica circa centocinquanta studenti all’anno su tutto 1l ter.
ritorio nazionale, laddove in Germania il numero di studenti dottoralj
in fisica ¢ oltre millequattrocento: quasi un fattore dieci di differenza

[5]. Continuando sempre con 'esempio dela fisica, ¢ inoltre interes. '/

sante vedere quali siano gli sbocchi occupazionali aperti at dottorand;

[6]. La Fig 2 mostra la situazione in Gran Bretagna, Germania, Italig ¢

¢ Francia (i quattro paesi firmatari della Dichiarazione della Sorbona,
cfr. sotto).
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Fig. 2 - Sbocchi occupazionali dei dottori di ricerca in Fisica in quattro paesi
curopet, tratto da ref. {8].

In Italia, quasi tutti { dottorandi (il 63%) continua nella ricerca.
Situazioni simili si verificano anche in altre discipline; il dottorato
sembra dunque uno strumento per formare i futuri ricercatori, uni-
versitari o degli enti di ricerca. In altri Paesi, per esempio la
Germania, gran parte di quelli che finiscono gli studi dottorali in fisica
va a lavorare o nella ricerca industriale (30%) o addirittura, e in
questo la Germania ¢ leader fra i Paesi europet, in altri settori del mer-
cato del lavoro (35%): non sono pochi, per esempio, i fisici che lavo-
rano nelle banche o che lavorano in altri tipi di business. Questo é un
messaggio importante: i dottori di ricerca, in altri Paesi, entrano nel
mercato del lavoro, nella societa civile, mentre da noi, almeno in
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generale, la grande maggioranza rimane nell’orbita universitaria. La
recente legge italiana sul riordino dei dottorato di ricerca, che per-
mette maggior flessibilita nella determinazione nel numero dei posti e
nel loro finanziamento, produrra auspicabilmente un mutamento in
questa tendenza.

2.2, Gli aspetti qualitativi del processo di apprendimento

Vorrei adesso illustrare alcuni aspetti qualitativi del processo di
apprendimento, che mettono in evidenza modelli assai diversi a
seconda del paese considerato.

Il controllo nel progresso negli studi.

Per esemplificare questo aspetto, citerd due modelli un po’
estremi che sono praticati da un lato dai Paesi di tipo anglosassone
(la Gran Bretagna e I'Irlanda), dall’altro dall’'ltalia e dalla Germania.
Nel Paesi anglosassoni, il progresso degli studenti nel loro studi uni-
versitari viene, in sostanza, controflato dallistituzione; esiste anzi-
tutto un sistema di tutor che segue i ragazzi settimanalmente ed &
quindi in grado di conoscerne il livello medio di preparazione; gli stu-
denti passano settimanalmente dal proprio tutor per manifestargli dif-
ficolta e dubbi su cid che hanno sentito a lezione, per chiedere spie-
gazioni, ecc.; le prove di verifica - gli esami! - avvengono unicamente
e improrogabilmente alla fine delle lezioni, le scadenze relative ad
esami diversi essendo spesso ravvicinate; non esiste il concetto di ses-
sione d’esame ripetibile (‘come invece avviene in Italia, con la ses-
sione di giugno o di settembre o di febbraio...); alla scadenza unica o
lo studente supera I'esame oppure esce dal sistema universitario (con
poche o nulle possibilita di rientrarvi).

In altri sistemi, come appunto in quello italiano, il controllo nel
progresso negli studi ¢ invece demandato alla buona volonta degli
studenti stessi; il tutoraggio consiste semplicemente in azione di
orientamento (dando ad es. informazioni su quale indirizzo scegliere,
con chi fare Ia tesi, ecc... ); gli studenti fanno in genere gli esami solo
quando si sentono pronti (scegliendo la sessione a cid pilt confa-
cente). Questa libertd — anche se non ritengo ne sia I'unica causa
produce perd ritardi cospicui rispetto ai tempi previsti legalmente per
la laurea, anche nel caso degli studenti piti bravi e/o volenterosi.
Riguardo ad altri effetti di questa liberta, si veda anche sotto, al para-
grafo "I tempi dell’esame”.

Il modo di fare lezione

Nel seguito sono presentati alcuni interessanti risultati, ricavati
dalle indagini svolte dalla rete tematica Socrates EUPEN (cfr. sopra);
il medo di impartire le lezioni & molio diverso, a seconda dei Paesi,
non solo per quanto riguarda la fisica, il cui caso viene qui illustrato,
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ma anche in altre discipline. In Fig. 3, tratta dalla referenza [7], viey,
illustrato il modo di fare lezione nei primi due anni e nei secondi dy,
anni in tre diverse istituzioni europee, ove si insegna fisica: all'up; '
versita di Vienna, all’lmperial College di Londra e all'universita g

Padova. '
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Fig. 3 - Modo di tenere le lezioni per gli studenti di fisica in tre istituzioni
europee, tratto da ref. [7].

Nel rispondere al questionario EUPEN, il docente di contatto
nelle varie istituzioni doveva scegliere tra due possibilita: indicare se
la lezione avveniva in maniera dettagliata e con un trattamento ana-
litico completo, scendendo in tutti i dettagli possibili, oppure se la
lezione veniva fatta sinteticamente, attraverso rassegne di fatti e attra-
verso la comprensione di esempi e di modelli. Come si vede in figura,
sia a Vienna che a Padova, cio& nella Mittel Europa (1), si preferisce
insegnare in maniera dettagliata e completa, sviscerando in profon-
dita la materia in oggetto e fornendone una sorta di weltanschaung. In
altri Paesi, invece, si preferisce lavorare (nel caso specifico in
Inghilterra) per via di esempi, di modelli, abituando cosi gli studenti -
ad orientarsi subito su un determinato problema. Tutto ¢id ha delle
conseguenze, sia sul come vengono organizzati agli esami, sia sul
modo di studiare degli studenti. Le modalita di esame variano. In -
molti Paesi gli esami sono solo scritti, in altri sono scritti e orali ..
(questa ¢ la situazione comune, nei primi anni almeno, nell’universita
italiana), in altri Paesi ancora sono solamente orali. Con riferimento *
alle istituzioni di Fig. 3, va notato che in Inghilterra gli esami per gli -
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studenti di fisica sono solo scritti (e viene dato molio peso al problem
solving), mentre in Italia, come noto, gli esami sono sia scritti che
orali nei primi anni, laddove negli ultimi anni sono solitamente orali;
a Vienna gli esami sono prevalentemente scritti, ma con forte accento
su una trattazione completa e dettagliata della materia. E chiaro che
il modo di fare lezione e le modalita di esame possono influenzare il
modo di studiare. Una conferma interessante e per certi versi sor-
prendente ¢ mostrata in Fig. 4, ricavata da uno dei gruppi di lavoro di
EUPEN {7] e riguardante l'utilizzo del tempo privato di studio da,
parte degli studenti di fisica nelle tre istituzioni gid citate,

Distribution of Types of Private Study
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Pig. 4 - Litilizzo del tempo privato di studio da parte degli studenti di fisica in
tre istituzioni europee, tratto da ref. [7].

Nel questionario (diverso da quello che ha condotto alla Fig. 3,
che EUPEN ha presentato agli studenti, si chiedeva: “Come impiegate
le ore di studio privato?”, cioé quelle ore di impegno accademico che
necessariamente ogni studente deve mettere in conto accanto alle ore
di contatto. Il questionario proponeva le seguenti risposte chiuse, con
possibilita di scelta multipla: Ja stesura di rapporti per i laboratori, la
risoluzione di problemi, lo studio degli appunti del docente, lo studio
di libri di testo, letture complementari, apprendimento di lingue stra-
niere, l'uso del computer. La Fig.4 mostra chiaramente come in Italia
(Padova) gli studenti si concentrano essenzialmente sullo studio dei
libri di testo e degli appunti del docente, mentre negli altri due Paesi
¢’¢ una distribuzione piuttosto equilibrata delle ore ‘private’ fra le
varie attivita che uno studente puo fare individualmente.
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I tempi dell’esame

C’¢ un altro aspetto, tra il sorprendente ed il divertente, che pg '
imparato a conoscere attraverso gli scambi internazionali di studentj. -
la Fig. 5 mostra la distribuzione dei voti neil’esame di matematica pe;
fisici, tenutosi nel 1999 a “Parigi X1I”, una delle istituzioni francesi pij -
prestigiose; Pesame viene tenuto solo alla fine del corso; la distriby. |
zione dei voti somiglia a una gaussiana; il massimo dei voti, che & 20,

non viene raggiunto da nessuno.

L1 - Mathématiques

Mo, di stadenti
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Fig. 5 - Distribuzione dei voti d’esame fra gli studenti del corso LI.
Mathématiques ail’'universita di Paris Orsay (Paris XI), anno accademico
1998-1999 (luglio ’99).

Se si va a vedere la distribuzione dei voti per un esame analogo
in Italia, si trovano due picchi: un primo picco sui voti bassi, fra il 18
e il 24, relativo agli studenti che “si accontentano”, e un secondo
picco -appiattito” sul 30, dovuto al fatto che molti studenti tendono a
fare I'esame, almeno quelli bravi, solamente quando si sentono pre-
parati. Diceva acutamente la professoressa [saacs, dell’universitd di
Pisa, ad un recente convegno nazionale sui crediti accademici, che il
sistema italiano non ¢ in grado di misurare la eccellenza degli stu-
denti, ma misura piuttosto e solamente la capacita degli studenti, dato
un tempo lungo a piacere, di raggiungere livelli alti: anche questa &
una osservazione importante su cul riflettere.

2.3. Altri aspetti
Sempre in tema di confronto fra i modelli universitari europei,

vorrei concludere illustrando alcuni aspetti, che solo apparentemente
sono di contorno.
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La valutazione della qualita

Un aspetto importante riguarda la valutazione della qualita; su
di esso anche il nostro Governo, come immagino <i dira il professor
Guerzoni, ha molto insistito: alla fine di settembre & stata approvata
una legge che adegua la nostra legislazione a quella di molti Paesi
europei. Di fatto, la valutazione della qualita & una prassi ormai
comune al di fuori dell'Italia; conosco pitt di un collega straniero,
facente parte di un team (gruppo) di valutazione nel proprio paese. Di
solito il lavoro di un team siffatto inizia con una visita a tutte le unij-
versitd che offrono curricula in una ben precisa disciplina; a rotazione
altri team visitano e valutano le universita che offrono altre discipline.
Visite di questo tipo avvengono regolarmente in Olanda, in Gran
Bretagna, in Portogallo (il Portogallo ha un sistema di valutazione
estremamente avanzato). Una volta completato il giro di visite rela-
tivo a una data disciplina, viene stilato un rapporto e spesso un vero
e proprio ranking, ossia una classifica delle istituzioni visitate: ad es.
la prima istituzione in Studi Economici ¢ la istituzione X, la seconda
¢ la Y e cosi via. Questa prassi della valutazione esterna, che si
accompagna o meglio presuppone una “cultura dell’autovalutazione”,
€ un aspetto che da noi &€ ancora molto carente; non posso fare a meno
di auspicare che diventi presto anche nostro patrimonto.

Le condizioni di vita dello studente

Un altro aspetto, secondo me, interessante riguarda le condi-
zioni di vita dello studente, che non sono assolutamente omogenee
passando da un paese all’altro dell’Europa. Si passa da sistemi dove
lo studente, quando va all’'universita, “esce” dalla famiglia di origine
- questo ¢ il comportamento tipico nei Paesi scandinavi o in quelli
anglosassoni, ove gli studenti vivono nel colleges o comunque in
appartamenti e in sedi diverse dalla sede familiare, ricevendo una
borsa del Governo per mantenersi agli studi ~ a situazioni, come
quella italiana, che sono ben descritte da un recente articolo del
Corriere della Sera, articolo che riferendosi ad una indagine del CNEL,
titolava: “Un trentenne su due vive con la mamma”. Vi ricordo le
osservazioni che in proposito faceva questo pomeriggioc mons.
Sigalini. Questa diversita nelle condizioni al contorno sperimentate
dagli studenti incide profondamente sia sulla organizzazione delle
universita sia - contestualmente ~ sulla preparazione universitaria
conseguita alla fine degli studi. Ad esempio, nel Regno Unito le isti-
tuzioni tengono conto del fatto che lo studente, essendo lontano daila
famiglia, ha bisogno di riferimenti e spazi di formazione e di ricrea-
zione in qualche modo sostitutivi. Quindi il carico di lavoro accade-
mico viene commisurato anche sul fatto che lo studente deve avere un
certo numero di ore libere, durante la settimana, nelle quali dedicarsi
ad attivita diverse dallo studio accademico.
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La dinamica della University Mission
Infine, sempre a proposito di aspetti capaci di differenziare |

vari sistemi universitari, esiste un aspetto che a me sembra partico.
larmente importante, e sul quale credo che sia un po’ difficile entrar, =
nel dettagli adesso. Si tratta perd di una dinamica importante, che
potremmo chiamare la “dinamica della university mission”, ciog |y -
definizione, da parte di ogni universita, della propria missione ne[ . -
contesto della societa civile, contesto di fatto in profondo e rapidy &

cambiamento. Essa ¢ una dinamica interna alle istituzioni, anche g

trainata da forze esterne, e sta verificandosi in varie university &

Esiste, a questo proposito, uno studio recente fatto dal ricercatore

canadese B.R. Clark [8], intitolato “Creating entrepreneurial univers. - ;3
ties: organisational pathways of transformation”, con parole italiane .

“Cammini verso la creazione di universitd imprenditoriali”; questo
studio prende in considerazione cinque universita europee: Warwick
in Inghilterra, Twente in Olanda, Strathclyde in Scozia, il Chalmers
Institute di Goteborg in Svezia e infine luniversitd di Joensuu in
Finlandia. Nello studio si evidenzia come, se si verificano un certo
numero di condizioni, le universita possono fare un cammino verso
un modo di essere pill vicino alle esigenze del territorio in cui operano
¢ anche molto pili autonomo, rispetto alle possibilita del passato;
secondo lo studio, le condizioni perché questo sia possibile sono:
avere un nucleo di docenti che sappiano fare ricerca di eccellenza,
attivare delle strutture di interfaccia fra 'universita e il territorio cir-
costante, promuovere una diversificazione nelle entrate di fondi e
infine far nascere una sensibilita, all’interno degli organi di governo e
delle strutture periferiche dell'universita (dipartimenti, istituti, ecc.),
che sia attenta ail valori insiti in questa transizione e che sia vasta-
mente condivisg. Questa dinamica, che in qualche modo prelude al
tramonto dell'universita humboldtiana, & a mio avviso molto impor-
tante. Il professor Paolo Costa - ex Rettore di Venezia ca’ Foscari, ex
ministro dei lavori pubblici, ed attualmente parlamentare europeo -
proponeva gia alcuni anni fa [9] un ragionamento del tipo seguente:
ogni universita pud offrire, tradizionalmente, insegnamenti in una
dozzina di aree disciplinari diverse (le Facolta tradizionali); contem-
poraneamente, perd, la societa richiede tipologie differenziate di for-
mazione, richiede cioé: una formazione per la ricerca pura o di base;
una formazione per la ricerca applicata (nelle industrie e in altri set-
tori); una formazione mirata alle esigenze del life long learning (I'ap-
prendimento durante tutto I'arco della vita); una formazione adeguata
per i futuri insegnanti nei vari livelli della scuola pubblica e privata;
una formazione che educhi alla responsabilita deile professioni. Se
uno incrocia le esigenze poste dalla societa con le discipline tradizio-
nali, secondo il ragionamento che faceva il professor Costa, nascono
circa una settantina di diversi profili formativi /o professionali. Ogni
universita deve riuscire a posizionarsi in questo Spazio; nessuna uni-
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versitd ha le risorse per poter fare tutto; deve perd saper scegliere |
propri obiettivi, secondo cammini percorribili e valutabili: in altre
parole deve saper definire le proprie finalita, cioé - con terminologia
inglese — esprimere il proprio mission statement.

L'arca europea dell’educazione

A questo punto, senza invadere il “territorio” del professor
Guerzoni, vorrei brevemente parlare -~ come anticipato nell’introdu-
zione ~ della costruzione della cosiddetta area europea deileduca-
zione. Infatti la caratterizzazione dei diversi sistemi o modelli univer-
sitari esistenti in Europa non ¢ statica ¢ non sarebbe quindi completa
se si trascurano fe dinamiche esterne nelle quali i medesimi sistemi si
trovano attualmente immersi. In questa fine di secolo sono all’opera
due processi, ambedue di portata storica. Da un lato procede paziente
ma costante 'azione dell’Unione Europea per promuovere una vera
integrazione europea e dall’altro invece ¢ in corso un processo di con-
vergenza volontaria da parte dei governi nazionali, processo che, in
questi ultimi due anni, ha subito una impennata con gli incontri della
Sorbona e di Bologna (incontro, quest’ultimo, che ha visto come pro-
tagonista di spicco il professor Guerzoni). Ambedue le azioni tendono
a far nascere 'area europea dell’educazione. Ma perché esistono due
azioni diverse’?

’azione della UE

L'Unione Europea ¢ vincolata sostanzialmente dai trattati
dell’Unione e in particolare, nel settore dell’educazione, dal trattato di
Maastricht (1992), e in precedenza dal trattato ¢i Roma (1957). 1
trattati e, quindi, la costruzione europea sono basati sul “principio di
sussidiarietd”; questo ¢ un principio che & stato sviluppato intorno
agli anni '30 da un gesuita tedesco, padre Gustav Gundlach, e fu
allora recepito dalla Quadragesimo anno di Pio XI; ora & entrato nel
trattati europei. Non sono un giurista, ma proverd a descrivere questo
importante principio, sperando di non dire sciocchezze; esso recita
pitt 0 meno cosi: ogni decisione va presa il piu vicino possibile alle per-
sone che risentono di quella decisione. In sostanza se nella societa, che
€ strutturata per livelli (la famiglia, il Comune, la Regione. lo Stato, la
federazione di Stati), un determinato livello non & capace di prendere
una decisione, per motivi intrinseci a quel lvello, allora interviene il
livello superiore; evidentemente il principio di sussidiarieta si
coniuga anche a un principio di solidarieta. In armonia con questi
principi I'Untone Europea ha deciso — nel famoso articolo 126 del
Trattato di Maastricht — che 'educazione e la tradizione educativa di
ogni singolo Paese dell’Unione costituiscono un patrimonio esclusivo,
di cui ogni Paese & unico depositario e responsabile. Pertanto
PUnione Europea non fara mai azione di omogeneizzazione dei
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diversi patrimoni culturali. In altre parole ancora, 'Europa dell’edy.
cazione nasce sul principio: “diversita & uguale a ricchezza”, j

questo caso la diversita risiedendo nelle tradizioni educative.

Pazione dei Governi

I Governi hanno seguito una strada diversa da quella dejj, g

Unione Europea, affrontando Ia questione da altri punti di vista, e pij

precisamente e anzitutio dal punto di vista della “leggibilitd” che 'y -

tenza extra-europea dovrebbe avere del “modello” universitarg
europeo: quest'aspetto € una conseguenza dell’ormai chiara compet;.
tivita fra sistemi universitari in un mondo globale; come dato di fatto,
il sistema nord americano attira molto di pilt di quello europeo ¢
anche tutta I'area del Pacifico, per esempio, che ¢ molto sviluppata,
tende a guardare pilt al modello nord americano che non al “modello
europeo”: quest'ultimo per ora ¢ selo una giustapposizione di quin-
dici sistemi diversi; di qui 'esigenza della leggibilita. Ma i governi
hanno anche presente una seconda esigenza o punto di vista: ia
employability, la “impiegabilita” nel mercato del lavoro europeo degli
studenti che completano gli studi nelle varie universita europee. £
appena il caso di ricordare che, con I'abolizione delle frontiere (il trat-
tato di Schengen) e con l'avvento dell’Euro, erano gia stati mossi
alcuni passi formidabili per garantire la libera circolazione delle per-
sone e quindi anche degli studenti. In questo quadro, | ministri delle
universita hanno deciso che era necessario fare qualcosa di pil; a dif-
ferenza della Unione Europea, i singoli Governi possono decidere
liberamente di impegnarsi in processi i convergenza. Piil in partico-
lare, & avvenuto che — occasione dell'ottocentesimo anniversario della
Sorbona, il 25 maggio del 1998 i ministri dell’Universita dei quattro
Paesi piu popolosi della UE (Germania, Francia, Gran Bretagna e
Italia) si sono riuniti ed hanno firmato una dichiarazione, in cui si
impegnavano ad armonizzare le rispettive architetture universitarie,
sulla base di alcuni punti qualificanti, enunciati in maniera abba-
stanza generale. Subito dopo altri Paesi, che non avevano partecipato
alla firma della Sorbona, hanno chiesto di sottoscrivere la dichiara-
zione ed € nato un secondo appuntamento, che & stato quelio di
Bologna, 1] 18 e 19 giugno 1999. Al termine di questo incontro venti-
nove Ministri hanno firmato una dichiarazione [10] con cui i rispet-
tivi Governi si impegnano a conseguire in tempi brevi e “comungue
entro il primo decennio del terzo millennio” alcuni precisi obiettivi di
avvicinamento reciproco. La frase in corsivo e virgolettata & stata la
frase che ha sbloccato le trattative per la firma del documento, perché
la bozza precedente era molto pill cogente in termini di scadenze. Gl
obiettivi dell'impegno sono: Padozione di un sistema di titoli di sem-
plice leggibilitd e comparabilita; I'introduzione di due cicli di studi, il
primo ¢ il secondo livello (il titolo fornito dal primo ciclo deve essere
spendibile nel mercato del lavoro europeo e non si pud accedere al
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secondo livello se non si € seguito con profitto il primo). Segue poi
tutta una serie di altri obiettivi qualificanti che riguardano 'adozione
di un sistema di crediti europeo, la promozione della mobilita ¢ la
valutazione della qualita. Infine il documento indice un terzo incontro
dei ministri europel dell’'universitd (incontro successivamente fissato
per Il 2001 a Praga). Mi fermo qui, per quanto riguarda il “processo
innescato dalla Sorbona e da Bologna”; I'unica cosa che voglio
aggiungere € che 'Italia, con la adozione della cosiddetta riforma per
Pautonomia didattica delle universita, cioé del Decreto Quadro che &
stato firmato due giorni fa, ¢ sicuramente il primo Paese europeo che,
non avendo un sistema di crediti {(anche se la sua adozione era pre-
vista per legge da ben nove anni!), adotta come proprio il sistema di
crediti ECTS, cioé quello lanciato dai progetti formativi comunitari
(Erasmus e Socrates). L'linione Europea guarda a questo evento con
grande speranza. Di fatto, quindi, lo schema ECTS, che era nato come
uno schema per trasferire crediti da un Paese all’altro e per aiutare la
mobilitd studentesca, diventa uno strumento per costruire il curri-
culum: mi preme sottolineare che siamo di fronte ad un passaggio
qualitativo di notevolissimo spessore.

11 ruolo degli studenti

Che cosa hanno fatto o stanno facendo gli studenti in questo
contesto fluido, pieno di fermenti mirati ad una convergenza europea
in fatto di educazione universitaria? Ad Alcala de Henares (Madrid),
in occasione del 500° anniversario di quella universitd (& una delle
pit vecchie universita spagnole), si & tenuto recentemente il Congreso
de los cinquecenios, cioé I'incontro di cinquecento studenti prove-
nienti da circa duecento istituzioni europee, in delegazione ufficiale.
I cinquecento studenti si sono riuniti con intento di varare una
Magna Charta delle universita, che fosse elaborata dagli studenti.
Purtroppo non sono riusciti nello scopo per vari motivi sul quali
adesso non entro; comunque anch’essi si sono dati appuntamento per
un nuovo incontro, che probabilmente verra fatto a Roma. L'incontro
madrileno testimonia che anche gli studenti europei stanno pensando
alla “universita europea”.

Le radici dell’identita europea

Un’uitima riflessione viene incoraggiata dal titolo di questo
convegno “L'Universita per un nuovo umanesimo” ed & la provocazione
che avevo promesso nell'introduzione. All'interno del Gruppo di
Coimbra opera un gruppo di lavoro o meglio una rete ristretta, deno-
minata EUxIN {11], che si occupa di ricercare [sul]le radici della cul-
tura europea; questo compito non ¢ affatto semplice, ma é —~ come &
facile comprendere - della massima rilevanza per la nostra identita,
costruita anche sulla memoria. Questo gruppo di lavoro é nato per ini-
ziativa di Pierre Nothomb, a suo tempo direttore amministrativo del-
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I'universita cattolica i Louvain, in Belgio, ed ha raccolto subito en.
tusiastico appoggio di molti partner del Gruppo di Coimbra. Quelly"
che EUXIN ha fatto & stato individuare una procedura per la ricergg it
delle “radici” nei vari settori della cultura europea; in particolare, ha ih
messo a punto una griglia di riferimento, su cui si sono tutti trovay =
d’accordo e che consiste di alcuni “assi di lettura” su cui posizionare ©
gli eventi ed i contenuti della cultura europea. Sulla base di questg
griglia metodologica, ¢ stata poi organizzata una serie di conferenze - &

col compito di calare la griglia stessa in ambiti diversi: giuridico,
etico, ecc.... e in problematiche attuali come ad esempio il tema del.
Pinformazione,

Secondo la griglia la cultura europea ¢ leggibile in termini di sej
assi, di cui tre verticali e tre orizzontali.
Gli assi verticali (in certo qual modo pilastri portanti} sono: :

* l'eredita greca, che ha permesso di sviluppare il pensiero razionale ?
¢ in particolare di sviluppare le basi etiche, politiche e filosofiche |
del comportamento umano; si pensi a Platone, Aristotele,...

o l'eredita romana, che ha favorito, di fatto, V'affermarsi di un
modello giuridico in molti Paesi europei, come premessa alla pace;

¢ la dimensione religiosa, che attraverso i cristiani, gli ebrei ¢ -gli
islamici [che hanno pure partecipato alla storia dell'Europa, si
pensi all'invasione della Spagna}, ha tenuto vivo il concetto di reli-
gione monoteista e dell'uomo come immagine di Dio.

Gli assi orizzontali, invece sono:

* la nozione di permanenza o sopravvivenza, che significa che gli ele-
menti fondanti della cultura europea sono ricorrenti, cioé esiste la
capacita di aggiornare sempre la propria cultura;

® 1 fenomeni dellinculturazione e dell’assimilazione: si pensi alle
invasioni barbariche avvenute nel vari secoli e all’assimilazione
che ne ¢ seguita in Europa e che purtroppo adesso, in questo nostra
fase storica, stenta invece ad avvenire;

¢ infine la creativita e Parricchimento: cioé I'Europa & stata capace di
ricevere elementi esterni, di svilupparli e di arricchirii.

Questa griglia di sei elementi costituisce la provocazione che
avevo promesso nell’introduzione, la provocazione ad essere consci
della propria identita europea: secondo gli estensori della griglia “La
combinazione e linterazione dei sei elementi, intrecciati alle componenti
locali, crea un dinamismo culturale, che aiuta a forgiare una cultura
delle culture, tmbevuta di pluralismo”. Le universitd hanno dato un
contributo specifico allo sviluppo della cultura europea, coltivando
come proprio patrimonio e tradizione la capacita di sapere accettare e
dominare la complessita del reale: tale capacitd ¢ la conseguenza di
ogni genuina attivita di ricerca, unita alla libertd ed alla autonomia
delle istituzioni universitarie {12]. Questo patrimonio, in sintesi, deve
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essere alla base dell'innovazione, che deve vedere come “passi quali-
ficantl” il desiderio delle universita di muoversi assieme verso il
futuro, la capacita di elaborare il proprio mission statement, la volonta
e la capacita di controllare i risultati ottenuti rispetto agli obiettivi sta-
biliti inizialmente.

Sulla base di un’esperienza maturata ormai in molti anni,
ritengo di poter affermare serenamente che quando si ¢ consapevoli
della propria identita, non si ha paura di dialogare ¢ di confrontarsi;
nell’attuale fase storica, che — come ho ricordato all’inizio ~ si pre-
senta estremamente complessa e invita al cammino, alla nuova pere-
grinatio academica, dobbiamo tutti essere capaci di “camminare”; in
questo cammino 'Europa, che ¢ un grande “laboratorio di relazioni,
interpersonali e interistituzionali,” ¢l aiuta e ci potra aiutare moltis-
simo. In particolare penso che tutti noi, docenti e studenti della uni-
versita italiana, dobbiamo avere il coraggio di intraprendere il cam-
mino della “riforma”, attraverso il dialogo ed al tempo stesso la
memoria di cid che ¢ prezioso nella nostra tradizione, anche se il cam-
mino pud comportare dei costi e dei rischi, come gia notato da auto-
revoli interventi (monsignore Zani fra noi).

Vi lascio, per concludere, con questa scritta:

FURHOPE

Essa propone un messaggio forte, che ho visto per la prima
volta sventolare nelle mani di molti giovani, convenuti a Loreto alcuni
anni fa, in occasione di un incontro con il Papa. Ho molta speranza
nell’Europa.

[1] Enwico Rizzarenn, Scenarf organizzativi, in “il valore dell’autonomia. La
autonomia didattica per una nuova universita”, Atti del convegno CRUL
a cura di G. Mosconi e E. Stefani, CRUI, Roma 1998, pagg. 51- 64.

[2] E. CunniNGHAM, A A. KonsTa Report of Working Group 3: Organisation
qf" Physics studies in “inquiries into European Higher Education in
Physics”, Proceedings of the first EUPEN General Forum (EGE97,
Brugge, August 1997), edited bv . Ferdinande & A. Petit , Volume 1,
Universiteit Gent, Gent 1997, pagg. 51-61.
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13b] AwmaLAurea, Profilo dei laureati 1998, a cura dell’Qsservatorio Statistico
della Universitd di Bologna, giugno 1999.

[4] C. Fwoccuiertt I sistema dei crediti accademici all’estero - Unione
Europea ¢ USA in “LR Universita Ricerca”, notiziario del M.UL.R.S.T,,
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0 GUERZONI

La riforma dell'universita italiana & praticamente completata.
Con la recente firma del Ministro Zecchino al regolamento che stabi-
lisce la disciplina generale per I'autonomia didattica degli atenei
giunge a conclusione un lungo lavoro, avviato fin dai tempi del
governo Prodi. Dopo tre anni di confronto con le parti sociali, il
mondo accademico e le associazioni studentesche, acquisito il parere
favorevole delle commissioni parlamentari sul regolamento, final-
mente la riforma puo dirsi varata. Dopo la registrazione da parte della
Corte dei Conti, che speriamo di avere nel volgere di poche settimane,
il nuovo regolamento sara pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale e quindi
diventera esecutivo. Manca, per completare "opera, solo la parte piu
strettamente attuativa della riforma, la determinazione in altre parole
dei contenuti dei cosiddetti “decreti di area”. A quel punto, Pattua-
zione della riforma spettera alle universita, ai docenti, agli studenti e
al personale tecnico ¢ amministrativo.

Non sara un compito semplice. L'autonomia didattica compor-
tera, infatti, un cambiamento radicale dell’intero sistema universi-
tario, ancora oggi retto dal testo unico sull’istruzione universitaria del
1933. La legislazione di allora definiva centralisticamente, secondo la
cultura dell’epoca, un modello “prescrittivo” di corsi universitari. La
riforma di oggi fissa si a livello nazionale gli obiettivi, i “criteri gene-
rali” e le procedure, come vuole Ia legge, ma affida la regolamenta-
zione dei corsi di studio alle singole istituzioni universitarie. In
questo modo si attuera compiutamente 'autonomia universitaria gia
prevista dalla Costituzione repubblicana e rimasta lettera morta
almeno fino al 1989. In quell’anno - come si ricordera ~ € cominciato
un processo di cambiamento con la ben nota legge n. 168, che ha san-
cito, in linea generale, Fautonomia universitaria in ambito didattico,
scientifico, organizzativo, finanziario e contabile, ivi compresa il
diritto di darsi ordinamenti autonomi con propri statuti € regolamenti.
Dopo dieci anni questo processo si conclude. Oggi ¢’ da gestire la pit
grande delle novita: 'autonomia didattica, ovvero la definizione dei
corsi di studio affidata, per la prima volta nella storia deil’universita
post-unitaria, alle strutture didattiche delle singole universita.

Per far funzionare il nuovo sistema ¢ indispensabile la collabo-
razione tra tutte le componenti della vita universitaria. Nessuno puo
pitt pensare di poter rimanere arroccato nella difesa dei propri esclu-
sivi orticelli. C'¢ bisogno, altresi, di attivare con continuita confronti
interni ed esterni al mondo accademico ¢ in particolare con 'universo
studentesco. Allo stato attuale, sotto questo aspetto, la situazione non
¢ proprio confortante. Le associazioni dei docenti, piuttosto attive
qualche decennio fa, sono in forte declino. Sopravvivono per lo piu
alcune organizzazioni di matrice sindacale, spesso piuttosto corpora-
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tive. Il risultato & che oggi la maggior parte di professori e ricercatoy
opera in modo del tutto individuale: la programmazione didattica col:
legiale, voluta dalla legge n. 341 del 1990, & praticamente inesistente,
almeno nella generalitd dei casi.

Anche gli studenti hanno subito questo processo di atomizzy. .

zione, riducendosi pure essi quasi allo stato di monadi nell’universy -

universitario. Il tessuto associativo di un tempo si ¢ in gran parte

disperso. La situazione & allarmante perché - come dicevo - il sye. .

cesso della riforma sta proprio nella collaborazione, anche dialettica,
tra studenti e professori, e nell'impegno che essi metteranno, ciascung
per la propria parte, per renderla operativa.

Per queste ragioni, P'iniziativa del vostro odierno convegno,
olire ad avere per me il significato quasi di un simpatico e felice
ritorno a casa - data la mia antica appartenenza fucina - rappresents
un confortante motivo di speranza. £ dunque un apprezzamento non
formale, ma convinto, che desidero esprimere per 'oggetto e per la
finalita delia riflessione di queste vostre giornate di studio, intese g
fare degli studenti - che sono, a mio avviso, gli attori lrrinunciabili
della riforma - i protagonisti del necessario rinnovamento delle
nostre universita. Ben venga, dunque, una ripresa della soggettivita e
di un protagonismo studentesco, senza sara impossibile realizzare un
vero cambiamento. Per parte mia, non mi stanco di ripetere in ogni
sede che, stante la natura stessa della riforma - che & una riforma per
cosl dire aperta, in quanto innesca un percorso di auto-riforma con-
tinua, nel tempo, dell’offerta formativa degli atenei — il suo successo
o il suo fallimento non dipendono dalla legge o dalle norme attuative,
che si limitano a definire una cornice generale, ma dal modo in cui la
legge e le norme attuative saranno intese e praticate da parte dei
docenti e degli studenti, di coloro cioé che dovranno comporre via via
il quadro destinato a riempire la cornice normativa. Ribadisco per-
tanto che questa vostra iniziativa e questa vostra presenza cosi
numerosd ¢ attenta rappresentano per me un sicuro motivo di fiducia
¢ di speranza.

Credo conveniamo tutti che [a riforma ¢ comunque indispensa-
bile. Le universita italiane, che pur continuano a produrre laureatt
mediamente di buon livello (che reggono bene anche il confronto con
i giovani del resto d’Europa), devono lasciarsi alle spalle |'insieme di
anomalie ¢ disfunzioni - sempre pitt macroscopiche — che le conno-
tano e che risultano non pil socialmente sopportabili. Tra queste, la
piu grave ¢ che gli atenei funzionano come un sistema complessiva-
mente inefficiente ed esclusivo, come ¢ confermato dalle altissime
percentuali di abbandono degli studi a tutti note. Senza un cambia-
mento radicale, P'universita italiana rischia di rimanere fuori degli
standard europei, secondo i quali la qualitd dei sistemi formativi &
data, in primo luogo, proprio dalla loro capacita di offrire opportunita
nell’accesso agli studi e, quindi, promuovere inclusione e coesione
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sociale. Tutto il contrario dell’emarginazione di massa che caratte-
rizza il nostro sistema di istruzione universitario.

Da questo punto di vista, il sistema italiano d’istruzione uni-
versitaria (in cul su 100 immatricolatt solo 35 arrivano alla laurea) é
veramente iniquo. Non garantisce I’accesso al sapere, un bene pre-
zioso per la nazione ¢ per i singoli, piuttosto enfatizza e riproduce le
stratificazioni sociali presenti nel paese. Per averne la prova basta
confrontare la provenienza sociale dei laureati di 50 anni fa, quando
in Italia ¢’erano 27 universita (oggi sono 75), 4.000 docenti (adesso
sono 50.000), 230.000 studenti (invece del 1.700.000 attuale), con
quella dei laureati di oggi. Il risultato ¢ desolante: in tutto questo
tempo, mentre il corpo sociale € stato investito da mutamenti epocali,
continuano a laurearsi, quasi nella stessa percentuale di allora,
ragazze e ragazzi che appartengono a classi sociali medio-alte, con
famiglie culturalmente ed economicamente solide alle spalle, mentre
ad essere sconfitti, ad abbandonare i corsi, sono sempre quelli che
provengono da ceti meno abbienti e culturalmente meno attrezzati. In
una parola l'universita italiana, a differenza di quella della maggior
parte degli altri paesi europei, non promuove pari opportunita, ma
riproduce e conferma una selezione di tipo sostanzialmente “clas-
sista”. In questo quadro, l'inefficienza dei nostri atenei assume profill
piuttosto sinistri, con studenti costretti — come sono — ad impiegare
mediamente pit di sette anni e mezzo per conseguire la laurea.
Secondo una ricerca dell’ISTAT, contenuta in un bollettino in corso di
distribuzione nelle scuole superiori italiane per Porientamento alla
scelta della facolta universitaria, oltre la meta dei laureati accumula
pin di tre anni di ritardo, rispetto alla durata “legale” prevista dal
piano degli studi. U'eta media, per quella minoranza di immatricolati
che conclude gli studi, & superiore a 27 anni. Aprendo una parentesi,
si potrebbe rilevare che anche in questi dati ha origine il fenomeno,

tutto italiano, di tanti trentenni che continuano malauguratamente a

vivere con i genitori.

Cosi com’¢, dunque, il nostro ¢ un sistema non solo ingiusto,
ma anche improduttivo. Tempi cosi lunghi per la conclusione degli
studi, percentuali cosi alte di abbandono, per non parlare della piaga
dei fuori corso, denunciano come sempre pill spesso gli atenei siano
diventati, nei fatti, un’area di parcheggio per larga parte dei nostri gio-
vani: una sosta — piu o meno lunga - prima di affrontare, spesso a
mani vuote, il duro mondo del lavoro.

La riforma vuole mettere fine a questo spreco socialmente e
moralmente intollerabile. Si vuole rispondere adeguatamente alla
domanda di formazione superiore, che in gran parte rimane tuttora
disattesa (uno studente su quattro abbandona al termine del primo
anno Puniversitd), e restituire al paese la risorsa decisiva per I'inno-
vazione, che ¢ rappresentata da laureati giovani. Nel sistema europeo
della libera circolazione dei titoli e deile professioni & fuori mercato
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chi, come succede ai nostri studenti, st laurea a 27 anni, quando negli
altri paesi dell’'Unione lo stesso obiettivo & raggiunto mediamente tre

0 quattro anni prima. Per modificare tale stato di cose & necessarig . 7 -
che all'interno delle universita tutti, a partire dal docenti, siang = =
disposti a cambiare. Bisogna porre fine alla convinzione per cui | =

qualita di un percorso formativo si misura dal numero di manuali faty

studiare o degli anni in cui gli studenti permangono nell’'universita. 1y =

qualita della formazione superiore si valuta su ben altri parametri che

non la mole degli insegnamenti e la durata dei corsi di studio. Essg
sta piuttosto nella capacita di determinare con chiarezza gli obiettivi -

¢, conseguentemente, di selezionare i saperi che si vogliono trasmes.
tere, nonché le competenze e le abilita che si vogliono fare acquisire,

Un ulteriore ordine di ragioni rende indispensabile ¢ urgente [g
riforma dell’universita. Ultalia non pud ignorare, neppure in questo
settore, il suo pieno inserimento nel contesto dell’Unione Europea,
Soprattutto dopo la dichiarazione di Bologna, sottoscritta nel giugno
scorso da 29 governi europei, che si sono impegnati ad indirizzare le
proprie politiche nazionali nel campo dell’istruzione superiore in fun-
zione della creazione di uno spazio comune educativo europeo entro

Al primo decennio del 2000. Ultalia é dentro questo processo, ne ¢

stata promotrice e deve ora dimostrare la propria capacita di innova-
zione, con la tempestivita e la radicalitd oggi richieste. Una volta
tanto, con la riforma universitaria che stiamo varando, I'Ttalia & all’a-
vanguardia nel processo di convergenza dell’architettura dei sistemi
di istruzione superiore voluto dalle dichiarazioni della Sorbona e di
Bologna.

Vorrei ord, data anche ['ora tarda, richiamare schematicamente
I punti cardine della riforma, che indicherei intorno a sei pilastri qua-
lificanti e irrinunciabili.

Primo pilastro: 'autonomia didattica. Viene trasferito con essa
alle universita il potere, insieme ovviamente alla responsabilita, di
fissare gli obiettivi formativi specifici e i contenuti dei curricula per
clascun corso di studio. Questi ultimi dovranno essere determinati nel
rispetto di alcune caratteristiche minime comuni definite nazional-
mente dal regolamento generale, e che saranno ancora meglio speci-
ficate nei cosiddetti “decreti di area”. Il grande cambiamento sta nel
passare da un sistema centralista, in cui le discipline di ogni corso di
studio erano definite da “tabelle nazionali”, ad un regime opposto,
decentrato, in cui la competenza sull’organizzazione e sui contenuti
dei corsi spettera alle singole strutture didattiche universitarie.

Secondo pilastro: Particolazione dell’istruzione universitaria
secondo cicli o livelli successivi e consecutivi, ciascuno dei quali in sé
compiuto. Fermo restando, come prevede il regolamento generale, che
con l'entrata in vigore della riforma gli studenti gia iscritti all’'univer-

“LUNIVERSITA PER UN NUOVD UMANESIMO”




55

sitd potranno scegliere tra il vecchio o il nuove ordinamento degli
studi, il nuovo sistema prevede Uarticolazione dei corsi in tre cicli, di
cui uno principale e ghi altri due riservati, rispettivamente, alle spe-
cializzazioni e al dottorato di ricerca. Il primo corrisponde alla laurea
vera e propria, da conseguirsi nell’arco di tre anni. Il secondo, facol-
tativo, portera — con due anni ulteriori di studio — alla laurea specia-
listica. E’ il modelio solitamente indicato con la formula del “3 + 2",
La novita pit importante consiste nella laurea triennale, intesa ad
offrire ai giovani un titolo di studio universitario accessibile, capace
di fornire - al tempo stesso - una buona spendibilitd nel mercato del
lavoro (nazionale ed europeo) e una buona formazione generale di
livello universitario in sé compiuta.

La laurea specialistica, cui si pud accedere solo dopo il conse-
guimento della laurea (fatta eccezione per i corsi dell’area sanitaria,
altrimenti disciplinati dalla normativa europea), non va assoluta-
mente considerata come la “vera” laurea ¢ non sminuisce in nessun
modo la nuova laurea triennale. Lo scopo della riforma ¢ tutt’altro che
creare una diversa qualita formativa dei titoli di studio. La differenza
sta unicamente nel creare un diverso grado di approfondimento spe-
cialistico dei saperi ¢ delle competenze. Il vero obiettivo € formare i
giovani pit in sintonia con le esigenze del mondo del lavoro. Oggi
avviene spesso il contrario: gli studenti si impegnano per anni nello
studio di saperi non correlati con le competenze professionali che
saranno loro richieste. Un caso eclatante riguarda il corso di laurea in
giurisprudenza: '85% dei laureati non va ad esercitare le tradizionali
professioni forensi (avvocato, notaio o magistrato), mentre il corso di
laurea & oggi tutto impostato per preparare a queste professioni. Con
la laurea triennale si vuole dare a quell’85% di laureati in giurispru-
denza una preparazione adeguata alle professioni che andranno, di
fatto, ad esercitare, con la possibilita — nondimeno - di far valere i cre-
diti formativi acquisiti nel percorso della laurea ai fini dell’eventuale
successivo conseguimento della laurea specialistica.

Oltre alla laurea triennale e alla laurea specialistica ¢ previsto
un terzo livello, che & quello del dottorato di ricerca, gia riformato con
la legge n. 210 nel 1998 e con il relativo regolamento attuativo.
Secondo la nuova legge il dottorato, affidato alle gestione autonoma
degli atenei, non ¢ pit un percorso finalizzato esclusivamente alla
carriera universitaria quanto piuttosto un corso di studi, altamente
specializzato, avente I'obiettivo specifico di sviluppare le capacita e le
attitudini alla ricerca del laureato di secondo livello. Un sapere,
dunque, da spendere non necessariamente nelle universita, ma in
tutti i settori della vita economica e istituzionale in cui siano richieste
e si sviluppino attivita di ricerca: dalle imprese agli enti di ricerca
pubblici e privati, alle amministrazioni centrali e locali, ovunque vi
sia bisogno di ricercatori professionisti. Con il nuovo ordinamento, il
Ministero non gestisce pitt le borse di studio dei dottorati, ma ha tra-
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sferito le risorse agli atenei, che ora stabiliscono in proprio gli obiet.
tivi e le tipologie dei dottorati di ricerca, da attuare secondo le lorg -
potenzialita culturali e scientifiche e delle domande provenienti dally
realta sociale ed economica locale e nazionale. Poiché la competi-
zione internazionale tra i sistemi di istruzione superiore si concentyg
sempre pil sulla fascia dell’alta formazione e specializzazione, ¢’¢ g

sperare che le universita sviluppino nel tempo linee piti efficaci o =

attuazione della riforma del dottorato di ricerca rispetto a quanto sj
verificato nelle prime deludenti applicazioni

Terzo pilastro: I'introduzione generalizzata del sistema dei cre.
diti formativi. E i punto chiave della riforma, ampiamente ispirata g]
modello europeo del’ECTS e alle indicazioni contenute nella dichia. e
razione di Bologna del 19 giugno scorso. Si tratta di un cambiamento
radicale per Puniversita itallana, dalla cui corretta applicazione
dipende la praticabilita stessa della riforma. Lintroduzione dei crediti
formativi universitari non sembra essere stata adeguatamente com-
presa, almeno a giudicare dalle sperimentazioni che né sono state
{atte nell'anno accademico in corso. Molti docenti, per esempio,
hamno pensato che le discipline ritenute pitl importanti debbano
avere di diritto un numero di crediti pit alto o, peggio, che il numero
dei crediti ottenuto sia una sorta di indicatore del prestigio di una
disciplina o di un insegnamento, ovviamente il proprio. Bene, questa
idea ~ oltre ad essere insensata ~ & incompatibile con il regolamento
generale dei nuovi corsi. In base a quest’ultimo il credito formativo &
Punita di misura del volume di lavoro di apprendimento di uno stu-
dente per raggiungere determinati traguardi formativi. Esso & deter-
minato sulla base di parametri standard definiti a livello internazio-
nale. Nella prima applicazione della riforma il credito formativo uni-
versitario corrispondera a 25 ore di lavoro di apprendimento, per un
totale annuo di 1500 ore di lavoro, da ripartire in 60 crediti annuali
in tutti i livelli dei corsi di studio e per tutte le aree disciplinari.

Per attuare la riforma ¢ necessario ristrutturare i corsi di studio
a partire non dal prestigio delle discipline, ma dagli obiettivi formativi
specifici di ciascun corso e dal carico di lavoro che pud accollarsi cia-
scun studente. [ crediti formativi andranno attribuiti alle diverse atti-
vita formative in ragione della funzionalitd di queste ultime rispetto
agli obiettivi formativi che specificamente si intendono conseguire. I
professori universitari non potranno pitt decidere in totale autonomia
quanto caricare di lavoro i propri allievi. Dovranno concordarlo con i
colleghi, tenendo presente che esiste un tetto massimo di impegno per
gli studenti e che quindi gli spazi di insegnamento e di apprendi-
mento, compreso il tempo per lo studio individuale, vanno necessa-
riamente combinati insieme. La programmazione didattica si dovra
fare collegialmente, come gia disposto dalla legge n. 341 del 1990. Per
altro, il regolamento, che ha valore di legge, prevede anche il con-
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fronto obbligatorio con gli studenti ai fini della determinazione dej
crediti per ciascuna attivitd formativa. In assenza del parere favire-
vole degli studenti sard necessario ricorrere al senato accademio
come istanza decisionale superiore. Occorre dunque un approcc,
per cosi dire, selettivo nell'impostazione dei nuovi corsi di studic
muovendo dal principio che la qualita della formazione non si misura
dalla quantitad delle pagine studiate, ma dalia qualitad delle cono-
scenze e dei saperi trasmessi e appresi in un tempo predeterminato,
che in ogni caso non potra superare le 1500 ore annue facendo riferj.
mento alla tipologia convenzionale di uno studente dotato di ade-
guata preparazione iniziale per il corso di studi intrapreso e impe-
gnato a tempo pieno negli studi universitari. Lobiettivo & di far corr-
spondere la durata reale alla durata legale dej corsi, ponendo fine
all’attuale indeterminatezza dei tempi per il conseguimento del titolo
di studio, e, si spera, alla piaga dilagante degli studenti fuori corso.
Un’altra novita che sara introdotta per rispondere alle direttive
europee ¢ il cosiddetto “diploma Supplement”. Al termine degli studi
non si avra pit soltanto un attestato o un diploma del titolo conse-
guito, ma anche un libretto nel quale saranno indicati i crediti forma-
tivi effettivamente acquisiti, vale a dire le specifiche conoscenze e
competenze qualificanti gli studi fatti. Lo scopo di questa innovazione
¢ di rendere intelligibile lo specifico percorso formativo che ha portato
lo studente al conseguimento del titolo di studio, valorizzando le dif-
ferenze tra i diversi sistemi formativi nazionali, ma al - tempo stesso
- rendendo concretamente possibile la libera circolazione deghi stu-
denti nellintera rete delle universita italiane ed europee. Da cio il
riferimento per i crediti formativi al sistema europeo ECTS.

Quarto pilastro: I'introduzione dei tirocini formativi. [] regola-
mento generale prevede che i tirocini formativi o stages, svolti all’e-
sterno dell’universita, entrino a far parte organicamente dei corsi dj
studio. L'obiettivo & integrare, nei processi di formazione superiore, le
conoscenze teorico-metodoligiche con le competenze e le abilita pra-
tiche o, meglio, professionali: in una parola il “sapere” con il “saper
fare”. Soprattutto, colmando una lacuna comune a tutti i sistemi uni-
versitari europei, far acquisire allo studente la capacita di utilizzare ¢
organizzare sul lavoro le conoscenze e le competenze teoriche e meto-
dologiche apprese nello studio, facendolo cimentare - gid durante i
corsi universitari - con le abilita e Je competenze che gli saranno
richieste nell’esercizio della professione.

Indispensabile alla realizzazione di questo obiettivo sara lo svi-
luppo di un solido collegamento tra atenei e societa. L'universita non
puo continuare a rimanere separata dalla societd, a pensare i propri
obiettivi formativi senza un confronto costante con il mondo esterno.
E indispensabile realizzare un'integrazione e una cooperazione siste-
matica tra cio che & al di fuori dell’'universita e i saperi che vi matu-
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rano ail'interno. Altrimenti il rischio ¢ di perpetuare, nel mercato delt,
competizione globale, il paradosso di essere il paese europeo con il py; -
basso tasso di laureati e, a] tempo stesso, la pili alta percentuale dj lay.”
reati disoccupati, mentre — come documenta la recente indagine -
dell’Organismo bilaterale per I'analisi dei fabbisogni formativi - il 609"
delle specializzazioni richieste dal sistema produttivo sono introvaby);
Bisogna dunque superare le divisioni e le chiusure tra la “subculturgs
accademica e la “subcultura” imprenditoriale. La previsione dei tiry.:
cini formativi obbligatori ¢ anche lo strumento per far dialogare quegg.:
mondi, integrare i processi formativi, riattualizzando il principio fop.-
damentale gia sancito nel primo articolo del testo unico del 1933 syl -,
Iistruzione superiore, ovvero il mandato dell'universita di “promugo.
vere il progresso della scienza”, ma altresi — e inscindibilmente ~ g; :
“fornire la cultura scientifica necessaria per lesercizio delle profes. - o
sioni”. Questa resta la missione istituzionale e sociale dell’university, o o
al cui pin efficace espletamento Fodierna riforma é finalizzata, b

Quinto pilastro: obbligatorieta del confronto con gli student;, -
Necessatio in primo luogo per la definizione dei crediti formativi, if
parere degli studenti diventa — per effetto della legge n. 370 del 1999 .. -
uno dei criteri sistematici per la valutazione della didattica universj- -
taria. Cid comporta di ripensare a come si insegna, a come si devono . -
seguire gli studenti nel percorso formativo, al dovere di attenzione e -
disponibilita dei docenti. Pity in generale, Ia riforma universitaria pro-
pone il problema della cittadinanza degli studenti nei nostri atene,
dove ora sono considerati ospiti, spesso poco graditi. Va cambiata pro-
prio questa mentalita. 1l regolamento didattico di ateneo, che ciascuna
universita dovra adottare, & lo strumento per affrontare, insieme alla
ridefinizione dei corsi dj studio, il grande ¢ ineludibile tema dei diritii
e doveri di cittadinanza degli studenti nelle nostre universita.

Sesto pilastro: la creazione del “master universitario”. Con il
nuovo regolamento verranno introdotti appositi percorsi formativi, di
durata annuale (corrispondenti a 60 credit), da conseguirsi dopo la
laurea o dopo la laurea specialistica, o anche dopo il dottorato, come  «
momento di perfezionamento scientifico o professionale mirato. II
master non sara un titolo di studio con valore legale - come Ia laurea,
la laurea specialistica e il dottorato di ricerca - ma avra un valore cur-
riculare, rappresentera pertanto acquisizione di determinate cono-
scenze e competenze specificatamente finalizzate, Offrira per di pil
I'opportunita, finora assente nel nostro sistema di istruzione supe-
rtore, per la formazione permanente, ricorrente e continua, da prati-
care nell’arco di tutta la vita. Il master dovra far tramontare 'tdea che
gl studi si concludono, a una certa eta della vita, con il consegui-
mento di un titolo di studio e mostrera che non solo & possibile, ma ¢
necessario, aggiornarsi e acquisire nuove conoscenze lungo 1'arco di
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tutta la vita. Esso, in particolare, dovra mettere in campo nuove
opportunita per quelli che, non piu giovani, vengono espulsi dal
mondo del lavoro, e che altrimenti rischierebbero di rimanerne esclusi
per sempre. E questa, per cosi dire, una rottamazione culturale e
sociale che silenziosamente si produce con responsabilita di tutti: &
urgente porvi riparo, colmando un vuoto non pitt tollerabile del nostro
sistema universitario.

Questi sono i pilastri su cui si basa la riforma universitaria che
stiamo portando a termine. Al fondo <’¢ I'obiettivo ambizioso di fare
delle nostre universita dei luoghi di ricerca, di studio, ma anche di
vita. Ingenti risorse sono gia state investite per la riqualificazione edi-
lizia, per la creazione degli spazi di studio. In discussione alla Camera
¢’e un disegno di legge governativo per un programma pluriennale per
la costruzione di alloggi e residenze universitarie. Siamo consapevoli
che non si crea una comunita di ricerca, di studio e di vita senza ser-
vizi sufficienti ed efficienti. Al contrario di quanto succede oggi con
30.000 alloggi su 1.700.000 di studenti iscritti (anche se i frequen-
tanti sembra siano poco pitt di un milione). La sfida ¢ quella di met-
tere in campo in un decennio, tra Stato, regioni e universita, circa
1000 miliardi per costruire residenze ¢ alloggi universitari, e - pit in
generale ~ per l'approntamento di un insieme di strutture e di servizi
che assicurino le condizioni per rendere effettivo il diritto a studiare.
Per meglio dire, a studiare con successo, garantendo al maggior
numero di studenti il diritto a scegliere non I'ateneo che sta sotto
casa, ma quello che pid corrisponde alle proprie attitudini e aspetta-
tive formative. Forse ¢ un sogno o un’utopia, ma passa anche da qui
- ¢io€ anche attraverso il miglioramento della vivibilita degli atenei,
per rendere il periodo di studi universitari un’autentica esperienza di
vita — la via per la costruzione dell’'universita europea.

Pur nella specificita e nella molteplicita delle tradizioni e delle
culture nazionali, che rappresentano una ricchezza peculiare
dell’Europa, ¢'¢ un modello europeo di universitd che ¢ una delle
grandi eredita che il medioevo cristiano ha consegnato alla societa
moderna. Reinterpretare il ruolo e il significato dell’universita
europea nell’era della globalizzazione e della societd. dell'informa-
zione e della conoscenza € uno dei compiti pia difficili, ma al tempo
stesso pilt suggestivi, che viene consegnato a voi, alle giovani genera-
zioni di oggi, che gia siete i cittadini della nuova Europa.
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